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ABSTRAKT: Stidia poukazuje na chdpanie definicie kultiry, ako medziodborového pojmu,
z ktorej vychadza aj organizacna kultura. Organizacnu kulturu mozZeme povazovat' za jeden
z ndstrojov uspechu pre organizdciu a nastrojov dosahovania stanovenych cielov. Pri
organizacnej kulture kazdej organizdcie je podstatné identifikovat prvky tvoriace jej implicitnu
a explicitnu uroven patriace do skupiny artefaktov, predpokladov a hodnot, ktoré ju zaroven
vystihuju. Predmetna Studia priblizuje citatelovi Specifika policajnej organizacnej kultury a jej
dvoch rovin prezentujuc ich prvky. Aplikaciou Hofstedeho cibulového modelu organizacnej
kultiury do podmienok Policajného zboru a Policie Ceskej republiky autorka predstavuje
moznosti jej skimania a vyskumu. Stidia je sucastou ,, Vyskumu ¢. 130 Meteriko Jozef, Metody
vyskumu a vyvoja policajnych cinnosti”. V Studii autorka prezentuje skumanie prvkov
organizacnej kultiry vo vybranom prostredi Policajného zboru a Policie Ceskej republiky,
ktoré navzajom komparuje. Aj zdovodu nevyhnutnosti systematického rozsirovania,
upresiniovania a prehlbovania vsetkych komponentov, stranok a funkcii policajnych vied sme sa
zamerali na predmetnii problematiku.’
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ABSTRACT: The study points to the understanding of the definition of culture as an
interdisciplinary concept on which organizational culture is based. Organizational culture can
be considered as one of the tools of success for the organization and tools for achieving the set
goals. In the organizational culture of each organization, it is essential to identify the elements
that make up its implicit and explicit level belonging to the group of artifacts, assumptions and
values that also describe it. The present study introduces the reader to the specifics of police
organizational culture and its two levels by presenting their elements. By applying Hofstede's
onion model of organizational culture to the conditions of the Police Force and the Police of
the Czech Republic, the author presents the possibilities of her research and investigation. The
study is part of "Research no. 130 Metenko Jozef, Methods of Research and Development of
Police Activities “. In the study, the author presents an examination of the elements of
organizational culture in a selected environment of the Police Force and the Police of the Czech

Republic, which she compares with each other. Also due to the need for systematic expansion,

specification and deepening of all components, sites and functions of police sciences, we

focused on this issue.
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Uvod
Kultara zastavala vyznamné miesto v existencii l'udstva od jeho pociatku. Kultura si
presla dlhodobym vyvojom rovnako v spolo¢nosti, ako aj v organizacidch, ¢i podnikoch.
Pojem kultara nadobudol svoj vlastny vyznam priblizne v 19. storo¢i. ,, V tom case
kultura neodkazovala len na proces vyvoja a vychovy, ale stala sa konceptom, samostatnou
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abstrakciou. Naviac sa zacal pojem kultura pouzivat'i v mnoznom cisle — rozsirila sa predstava,
Ze na svete existuje viac kultur. *3

Kultira nie je vrodend, ale osvojena, prendSana z generacie na generaciu. Kultura je
suhrnom duchovnych a materidlnych hodnét vytvorenych ¢lovekom v procese historického
vyvinu.

Pojem kultara bol do manazmentu prevzaty z kultirnej antropologie. Pri charakteristike
pojmu kultura su uplatiiované tiez poznatky d’alSich disciplin a to predovsetkym socioldgie a
psychologie.

V roku 1952 v diele s nazvom “Kriticky prehlad pojmov a definicii “, ktorej autormi st
Krober a Kluckhohn, zozbierali az 164 r6znych definicii. Na zéklade zozbieranych definicii sa
priklonili k nasledujuce;j: ,, kulturu chapu ako dynamicky systém explicitnych a implicitnych
pravidiel, vytvoreny skupinou za ucelom jej prezZitia, zahrnajuci postoje, hodnoty, ndazory a
normy spravania, zdielané skupinou, ale jednotlivcami v skupine zvnutornené v rozdielnej
miere, komunikované z generdcie na generdciu, relativne stabilné, avsak s potencialom ku
zmene v priebehu casu. “?

Pojem kulttra je medziodborovym pojmom vo vymedzeni ktorého autori nedospeli ku
zhode. Mnohi autori sa pokusili pojem kultura presne vymedzit' a definovat. Preto existuje
okolo tohoto pojmu mnozstvo opisov a definicii, a tiez vel'a nejasnosti a sporov. Na zaklade
mnozstva formulécii definicii pojmu kultira, mézeme kultiru chapat ako myslienkovy
koncept, vytvoreny a zavedeny I'ud'mi pre pochopenie a popisanie podobnosti jednotlivcov v
ramci skupiny a na druhej strane tiez rozdielnost’ medzi skupinami.

Pri $tadiu literatary sme dospeli k tvrdeniu, ze za najéastejSie Studované druhy kultary
v kontexte manazmentu st najmé ndrodné kultira a organizacna kultara. ,, Najmd v suvislosti
s presadzovanim trendov moderného riadenia spolocenskych organizdcii sa coraz castejsie
zdoraznuje organizacnd kultura, ktora odraza zdkladnu filozofiu, myslienky, nazory, tradicie a
najmd hodnoty dominujiice v organizacnom prostredi. “°

Je preukdzané, ze organizacna kultira je jednou z ciest k tispechu kazdej organizacie.
Aj z toho dovodu sa domnievame, Ze je nevyhnutné ju neustale skimat’. Zaporna organizacna
kultira méze mat’ opacny vysledok a na organizaciu pdsobit’ negativne, spomal’ovat’ jej rast a
v krajnom pripade byt’ dovodom jej zaniku.®

Schein Edgar definuje organizacnt kultiru ako ,, subor spolocne zdielanych predstav,
ktory si ¢lenovia organizdcie osvojili v snahe prisposobit sa prostrediu a vnutorne sa zjednotit.
Osved(cil sa natolko, Ze sa ho ucia novi pracovnici, ako spravnemu chapaniu organizacnych
skutocnosti, spravnemu sposobu premyslania o tychto faktoch a Ziaducich citovych vztahoch

voci tymto faktom.*”
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Autori LukaSovd a Novy zhrnuli niekolko definicii firemnej kultary do jednej:
,, Organizacnu kulturu mozZeme chapat ako subor zakladnych predpokladov, hodnot, postojov
a noriem chovania, ktoré su zdielané v ramci organizacie, ktoré sa prejavuju v mysleni,
citeni a spravani clenov organizdcie a v artefaktoch (vytvoroch) materidlnej a nemateridlnej
povahy. “

., V organizacnej kulture sa odzrkadluju vsetky jej hodnoty, ktoré su pre nu dolezité a
ktoré sa jej vedenie snazi presadzovat naprie¢ celou organiziciou. Uspesnost uplatiiovania
organizacnej kultury je podmienend okrem snahy vedenia organizacie aj prijatim, ci
stotoznenim sa s jednotlivymi hodnotami kultury samotnymi zamestnancami danej organizdcie.
Prave ludsky faktor vyrazne ovplhyviiuje a formuje kulturu v organizacii, no aj kultura dokaze
menit a prispésobovat povedomie a spravanie sa zamestnancov. *“°

Policajna kultura nie je tradicnym typom organizacnej kultury. ,,Napriek tomu, Ze ma
vSeobecne zhodné znaky s akoukolvek inou organizacnou kultirou, v niecom je Specificka. “!°
Je zaroven jedinecnd, neopakovatel'na a charakteristickd len pre policajné prostredie vykonu
profesijnej policajnej ¢innosti.!! Policajny zbor, ako jeden zo subjektov prostrednictvom
realizacie policajno-bezpecnostnej ¢innosti'? zabezpecuje plnenie tloh v oblasti ochrany 0sob
a majetku pred pachateImi kriminality ¢im zodpoved4 za oblast vnutornej bezpecnosti a
verejného poriadku. ,, Urcuje pravidla, hodnoty, normy, vzory spravania a symboly, ktoré su
typické pre relativne uzavrety socidalny objekt, akym je svet policie je. “!’

., Policajnu  kulturu mozeme charakterizovat, ako systém spolocenskych hodnot
a presvedceni, predpokladov, predstav, noriem, socidalno-typickych ndazorov a postojov, ktoré
boli v Policajnom zbore prijaté a rozvijaju sa, maju velky vplyv na konanie, spravanie

a uvaZovanie policajtov a urcujii ich vztah k spolocnosti a policajnej organizacii. “'*

Pristup G. Hofstedeho k vymedzeniu Struktiry organiza¢nej kultiry

Autor Greete Hofstede priniesol model organizacnej kultary, ktory rozlisuje len dve
roviny kultiry. Obe roviny t. j. praktiky a hodnoty povazuje za Strukturdlne prvky kultary.
NajcastejSie sa stretdvame s oznaCenim tohto modelu ako ,,cibulovy model“. Hofstede
prirovnava jednotlivé explicitné a implicitné prvky kultiry k vrstvam cibule.

Do skupiny praktiky zarad’'uje symboly, hrdinov/ osobnosti, ritualy, ktoré zobrazuje
v urcitej postupnosti podl'a miery viditeInosti pre vonkajSiecho pozorovatela. V cibulovom
modely ich znazorfiuje a prirovnava k jednotlivym vrstvam, teda ,,Supkdam cibule“. Tato
skupina predstavuje viac viditel'nejSiu Cast’ kultary.
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Skupina hodnoty a normy predstavuje ,jadro kultury”, ktoré nie je priamo
pozorovatel'né pre vonkajSiecho pozorovatel'a. Je najskrytejSou vrstvou kultury vyjadrujic to,
¢o sa preferuje a ceni v danej kultare. Je dolezité poznamenat, ze hodnoty predstavuju aj pocity,

ktoré urcuji, comu ddvame prednost’, napriklad dobro alebo zlo.

SYMBOLY
HRDINOVIA

HODNOTY
A @A.KTIKY
NORMY

OSOBNOSTI

Obr. 1 [Cibul’ovy model prvkov kultury G. Hofsteda]
Zdroj: vlastné spracovanie

Z nasledujuceho vykladu sa o jednotlivych prvkoch cibulového modelu dozvieme viac:

Symboly zahiiaji explicitne vyjadrené prvky kultiry navonok, akymi su napriklad
firemné loga, slogany, prezentacia firmy prostrednictvom rekldm na internete, billboardoch,
oblecenie - firemna uniforma resp. rovnosata, firemné¢ autd oznacené logom firmy, gesta, slova,
obrazy, rozne predmety, jazyk, vlajky a pod.

Hrdinovia a osobnosti predstavuju urcity idedlny model spravania pre danu kultaru.
Stcasne tato kultiru nejakym spésobom reprezentuji. Mdzu to byt’ osoby z minulosti alebo zo
sucasnosti, skutocné alebo kl'udne aj imagindrne. Tuto skupinu mézu predstavovat’ nielen
hrdinovia a osobnosti, ktori zanechali vyrazny pozitivny dojem v spolo¢nosti, ale aj opacny,
negativny.

Ritualy st Cinnosti vykonavané na zdklade spolocenskych zvyklosti. Napriklad
pozdravy, vyjadrenie reSpektu a ticty voci spoloCensky starSim osobam. Ritualy popisuje
Hofstede, ako ,, kolektivne aktivity, ktoré su technicky zbytocné pri dosahovani vytyceného
ciela, ale maju vnutri kultury vel'ky spolocensky vyznam. Da sa povedat, Ze ich vykonavanie je
samoucelné “. Chapeme ich aj ako formalizované obrady, ked’ forma prevlada nad obsahom.
Socialne aktivity, ktoré sa opakujii a pomocou symbolov vyjadruju socidlne vzt'ahy a tiez ich
aj definuju.

Hodnoty a normy predstavuji najhlbsiu vrstvu kultary, su jadrom kultury, povazované
za implicitni Groven. Jednd sa o najmenej premenliva sucast’ kultiry. Vysvetlime si to na
priklade, ako napriklad uvolnenie miesta starsej osobe v autobuse. Ked’ze sme si tieto hodnoty
osvojili hned’, zabudli sme ¢asom, ze st nauené a mame v neskorSom veku tendenciu si
mysliet, Ze tieto hodnoty st akymisi prirodzenymi vychodiskovymi bodmi, jednoducho nieco,
¢o ma vseobecnu platnost. Uvolnit’ miesto v autobuse je zdvorilé, ale v inej kultire sa



stretavame s pravidlom uvolnit’ sedenie nie starsim osobam, ale uvolnit miesto zenam. Tu sa
ukon neriadi vekom, ale pohlavim. Je zrejmé, ze tuto skupinu v urcitej miere zaroven
ovplyviuje narodna kultara.

Praktiky zahtnajt ritualy, hrdinov a symboly, ktoré su povazované za explicitnu Groven.
Kultirny vyznam je vsak implicitny. Zavisi od véhy, aky mu prislusnici urcitej spolocenske;j
skupiny prisudzuju.

Aplikacia pristupu organizac¢nej kultiury G. Hofstedeho na podmienky Policajného zboru
a Policie Ceskej republiky

Predmetny model si v nasledujucej casti stidie aplikujeme na kultiru organizacie
Policajného zboru a Policie Ceskej republiky a su¢asne vykoname ich komparaciu. Pri vyskume
pouZzijeme systémovy pristup s akcentom na teoretické a empirické metoédy vyskumu.'
Vykoname analyzu, prehlad a analyzu odbornej literatiry, internych noriem, pozorovanie,
pouzijeme indukciu, analogiu, kazuistiku, konkretizaciu, komparaciu. Na zaklade uvedeného
modelu je mozné policajnll organiza¢nt kulturu a jej prvky skamat’.

., Cinnost' policajno-bezpecnostnych organov'® je specifickd forma sluzby Stitu i
obcianskych korporacii obcanom, ¢o znamend, Ze ochrana Zivota, zdravia majetku ¢i prav a
slobod je zakladnou sluzbou poskytovanou obcanovi. Policajna sluzba musi byt pre obcanov
kedykolvek dostupnym servisom v zodpovedajucej kvalite. Na druhej strane vsak medzi
policajno-bezpecnostnymi organmi a obcanmi musi existovat' vizba vzajomnej zodpovednosti,

tak ako je to vsade vo svete. “!”

Typickymi prvkami patriacimi do skupiny symbolov. ktorymi sa navonok symbolicky
prejavuje kultra Policajného zboru (d’alej len PZ) a Policie Ceskej republiky (d’alej len PCR)
su znak, motto-slogan Pomdhat a chranit, uniforma a iné atributy suvisiace so vzhl'adom

prislusnikov, sluzobné auta, sluzobné preukazy prislusnikov, vyzbroj, prezentacia ¢innosti na
internete (Facebook, Instagram), konkrétne verbalne symboly, ako jazyk v policajnej
organizacii, mdme na mysli Specificky zargon v interpersondlnej rovine pri vykone Statnej
sluzby prislusnikov.

Zbor narodnej bezpec¢nosti bol v rokoch 1945 - 1991 jedind bezpecnostnd zlozka
v Cesko-Slovensku. V roku 1969 bol rozdeleny medzi federdlne ministerstvo vnutra a medzi
Geské a slovenské ministerstvo vnitra. V roku 1991 z jeho &eskej Gasti vznikla Policia Ceskej
republiky a zo slovenskej Casti Policajny zbor a z federdlnej Casti Federalny policajny zbor
a niektoré d’alsie zlozky. So vznikom samostatnej Ceskej republiky a Slovenskej republiky v
roku 1993 prevzala Policia Slovenskej republiky a Policia Ceskej republiky ulohy doterajsieho
Federalneho policajného zboru a zaroven od vzniku dvoch nezavislych Statov az dodnes
pouzivaju svoj vlastny znak Policie.

'S METENKO, J., Vyskum &.130. Metédy vyskumu a vyvoja policajnych cinnosti. s.10.
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zaloZena na zakonoch a inych pravnych normach, je regulovana urcitym systémom pravnych noriem, ktoré urcéuju
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Dal§im typickym vonkaj$im symbolom st sluzobné uniformy, ktoré prislusnici nosia
pocas vykonu Statnej sluzby. Internymi predpismi st explicitne vymedzené druhy a sucasti

sluzobnych uniforiem. ,,Sluzobna rovnosata je sluzobny odev, ktory ma Specifické znaky
«]8

vyjadrujuce prislusnost k Policajnému zboru.""° ,, Okrem vyobrazenych kombindcii existuje
cely rad dalsich odevnych suciastok. Vsetky vsak maju spolocné prvky, napriklad rukavovi
policajnii nasivku, ndpisy, identifikacné cisla alebo hodnostné oznacenie. “'° Pri vykone sluzby
na zékladnom stupni policajnej organizicie uniformy prislusnikov PZ/ PCR obsahuju

Specifické znaky (tabulka 1).

Tab. 1 Specifické znaky sluZobnej rovnosaty
prislu$nika PZ a prisluinika PCR

Prislusnik Policajného zboru Prisluinik Policie Ceskej republiky

» Rukavovy vysivany Statny znak » Rukavovy znak Statnym znakom
Slovenskej republiky s napisom Ceskej republiky s napisom ,,Policia“
,,Policia*

» Hodnostné oznacenie » Hodnostné oznacenie

» Kovovy odznak > [Kovovy odznak

» Rovnosatové gombiky » Rovnosatové gombiky

» Nasivka vysivana s napisom ,,Policia‘“ » Nasivka vysivana s napisom ,,Policia“

» Identifikac¢né cCislo a menovka » Identifikacné cislo

Zdroj: vlastné spracovanie

Rozdiel nachadzame v poslednom Specifickom znaku. Prislusnik PZ svoju prislusnost’
k Policajnému zboru vyjadruje sluzobnou rovnosatou oznacenou Specifickymi znakmi
Identifikacnym cislom a menovkou a prislusnik PCR Identifikacnym cislom. Menovky boli
v Policii CR zavedené v minulosti internym aktom pre veducich funkcionarov, ale v zikone to
aktualne nie je.

Interné normy, ktorymi st sluzobné rovnosaty explicitne vymedzené su:

e vramci PZ - Vyhlaska MV SR ¢.151/2009 Z. z. o podrobnostiach o sluzobnej rovnosate
Policajného zboru a jej vyobrazeni,

e vramci Policie CR - Vyhldska ¢.122/2015 Zb. o spésobe vonkajsicho oznacenia,
sluzobnych uniforiem a zvldastnym farebnym prevedenim a ozmacenim sluzobnych
vozidiel, plavidiel a lietadiel Policie Ceskej republiky a o preukazovani prislusnosti k
Policii Ceskej republiky (o policajnom oznaceni).

Daldim $pecifickym znakom policajnej kultary v skupine symbolov v zmysle
cibulového modelu G. Hofstedeho je hodnost, ktord je prislusnikom PZ po prijati do

18 '8 19 ods.1 zékona €.73/1998 Z. z. o Stdtnej sluzbe prislusnikov Policajného zboru, Slovenskej informacnej
sluzby, Zboru vizenskej a justicnej straze Slovenskej republiky a Zeleznicnej policie.

19 Policie.cz. 2020. Jak poznat policistu - ptislugnika Policie Ceské republiky. [online]. [cit. 2020.20.10.]. Dostupné
na internete:
<https://www.policie.cz/clanek/policie-navenek-uniformy-uniformy.aspx?q=Y2hudW09MQ%3d%3d>



sluzobného pomeru pridelena. Podl'a zakona o $tatnej sluzbe?’, resp. podla zakona o sluzobnom
pomere prislu§nikov bezpenostnych zborov?!, sluzobny pomer vznika dfiom urenym v
rozhodnuti nadriadeného o prijati obcana do sluzobného pomeru, priCom rozhodnutie
nadriadeného obsahuje hodnost’, do ktorej je prislusnik vymenovany (obr. 2).

Hodnosti PZ Hodnosti PCR

Praporcicke hodnosti Prapor¢icke hodnosti
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Déstojnicke hodnosti Déstojnicke hodnosti
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Obr. 2 [Grafické znazornenie hodnosti v PZ/ PCR]
Zdroj: vlastné spracovanie

Rozoznavame niekolko urovni hodnosti PZ a PCR, ktoré sa prislusnikom PZ/ PCR sa
pridel'uju podla funkcie.

Na zéaklade ustanoveni zakona o $tatnej sluzbe?? st v podmienkach PZ stanovené tieto
urovne hodnosti:

» prapor¢icke hodnosti: strazmajster, nadstrazmajster, podprapor¢ik, praporcik,
nadpraporcik,

» dostojnicke hodnosti: podporucik, poru¢ik, nadporucik, kapitan, major, podplukovnik,
plukovnik,

» generalska hodnost’: general.

Na zéklade ustanoveni zdkona o sluzobnom pomere prislusnikov bezpecnostnych
zborov? st v podmienkach PCR stanovené tieto Girovne hodnosti:

» praporcicke hodnosti: rotny, straZmajster, nadstrazmajster, podprapor¢ik, prapor¢ik,
nadpraporcik,

» dostojnicke hodnosti: podporucik, poru¢ik, nadporucik, kapitan, major, podplukovnik,
plukovnik,

» generalska hodnost: brigddny general, generdlmajor, generalporucik.

V uvedenej kompardcii hodnosti pozorujeme dva rozdiely. V praporcickych
hodnostiach PCR sa stretime v hodnostou rotny, ktora PZ v praporéickych hodnostiach
zaraden®i nema. Obc¢an bez maturitného vzdelania moze byt’ do sluzobného pomeru PCR prijaty
do 1. platovej triedy so sluzobnou hodnostou ,,rotny“ od 01.01.2018. Tento policajt moze

20§ 16 ods.1, ods.2, pism. €) zakona ¢.73/1998 Z. z. o Stdtnej sluzbe prisiusnikov Policajného zboru, Slovenskej
informacnej sluzby, Zboru viizenskej a justicnej straze Slovenskej republiky a Zeleznicnej policie.

21 § 17 ods.1, pism. €) zdkona ¢.361/2003 Zb. o sluzobnom pomere prislusnikov bezpecnostnych zborov.

22 Zakon ¢.73/1998 Z. z. o Stdtnej sluzbe prislusnikov Policajného zboru, Slovenskej informacnej sluzby, Zboru
viizenskej a justicnej straze Slovenskej republiky a Zeleznicnej policie.

23 Zakon €.361/2003 Zb. o sluzobnom pomere prislusnikov bezpecnostnych zborov.



vykonavat’ sluzbu pod vedenim a riadenim policajta spifiajiicim vietky predpisané naleZitosti
(t. zn. ma zlozent sluzobnu skusku, spifia predpisané vzdelanie - stredogkolské a vyssie podla
nariadenia viady ¢.104/2005 Zb. ktorym sa stanovuje katalog cinnosti v bezpecnostnych
zboroch — sktiseny prislugnik PCR). Policajt v 1. platove;j triede vykonava len zakladné ¢innosti
stanovené pod 1. platovou triedou?*. Tuto ¢innost’ vykonava do doby zlozenia zdvereénej
sluzobnej skusky (po troch rokoch od nastupu do PCR) a doplnenia pozadovaného vzdelania
t. j. stredného s maturitou. Na zéklade skusenosti z policajnej praxe PCR s tym doposial’ Ziadne
realne skusenosti nie su. Mozeme predpokladat’, ze tato hodnost’ bola vytvorena z dovodu
nedostato&ného poétu prislugnikov PCR.

Na zaklade komparacie Grovni hodnosti vPZ/ PCR pozorujeme druhy rozdiel
v generalskych hodnostiach. V podmienkach PCR , prezident republiky méze menovat
riaditela bezpecnostného zboru, jeho ndmestnika alebo vediiceho organizacnej casti
bezpecnostného zboru na navrh vlady do hodnosti brigadny generdl, generdalmajor alebo
generdlporucik. “*> Domnievame sa, ze je to pravdepodobne nasledok zrulenia byvalej a
jedinej, najvyssej generalskej hodnosti generdalplukovnik. A na zéklade toho su v siasnej dobe
generalporucik.

Jednym z d’alSich Specifickych znakov, ktory bol prevzaty zo zahranicia je aj motto —
slogan POMAHAT A CHRANIT. Suvedenym znakom sa stretivame predovietkym na
sluzobnych motorovych vozidlach. PCR ho aplikovala este pred Slovenskou republikou, ktora

ho v roku 2011 zaregistrovala na Urade priemyselného vlastnictva SR.

Je cely rad ostatnych Specifickych prvkov patriacich medzi symboly reprezentujucich
policajnu kultiru. Pre rozsiahlost danej problematiky nebude mozné prezentovat’ vacSinu
znich v predmetnej §tadii. Pre predstavu citatela sme vykonali akysi ndhlad na tie
najrezonujucejsie Specifické prvky policajnej kultury patriace do skupiny symbolov v zmysle
cibul'ového modelu.

Skupinu hrdinovia a osobnosti reprezentuje vrcholové vedenie Prezidia PZ a Prezidia
PCR. Zarovei ju moZu reprezentovat’ aj byvali funkcionari PZ/ PCR, nielen aktudlni. Takisto

sem mozno zaradit’ aj nami vytvoreny idedl policajta, ktory napriklad zachranil 'udské Zivoty,
resp. byvalého funkcionara, ktory sa u verejnosti a policajtov zapisal nie¢im vynimoénym
(napriklad vybornym prezentovanim, manazovanim a z toho vyplyvajicej zvySenej miery
odhalovania kriminality atym znizovanim kriminality v istom ¢asovom obdobi resp.
prirodzenou autoritou, resSpektom, l'udskym pristupom a pod.).

Skusenosti z praxe tzv. sveta policie dokazujii, Ze do tejto skupiny Casto patria aj tzv.
hrdinovia a osobnosti, ktori zanechavaju po sebe stopu v negativnom svetle (napriklad svojim
nevhodnym spravanim kazia dobré meno a povest’ celému PZ a PCR a na zaklade nich vnima
verejnost’ pracu a imidz policie v negativnom svetle).

V zmysle horeuvedeného si to chapeme napriklad tak, Ze policajt zaradeny v sluzbe
poriadkovej policie vykonéva sluzobnu ¢innost’ z vel'kej Casti pred zrakmi verejnosti, ktora na
tuto Cinnost’ zodpovedajicim sposobom nésledne reaguje. Jednd sa o sluzbu na uliciach,
parkoch, verejnych priestranstvach apod., kde maju obcania ¢asto moznost’ sledovat’ priebeh i

24 Blizsie pozri: Nariadenie vlady ¢.104/2055 Zb. ktorym sa stanovuje katalog cinnosti v bezpecnostnych zboroch.
25 § 8 0ds.3 zékona ¢.361/2003 Zb. o slufobnom pomere prislusnikov bezpecnostnych zborov.



vysledok sluzobného zakroku, konu, opatrenia (napriklad uloZenie blokovej pokuty na mieste
priestupku, pouzitie donucovacieho prostriedku proti vytrznikom, zadrzanie pachatela
trestného ¢inu v miestach verejnosti pristupnych). Z tychto dovodov musia byt’ metody, formy
a prostriedky vyuzivané pri vykone sluzby v stlade s prdvnymi i mravnymi normami
spolocnosti. Pokial’ dojde k rozporu dojde k naruseniu mravnych vzt'ahov jednak v konkrétnom
pripade, a nepriaznivo je nasledne ovplyvnena i celd etickd klima realizovanych ¢innosti.
Verejnost’ vel'mi citlivo reaguje na kazda nespravodlivost’, ktora policajt sluzby poriadkovej
policie zapricinil svojim neprofesiondlnym pristupom a na zdklade jeho spravania potom
posudzuje a vytvara si negativny obraz o Policajnom zbore ako celku, ktory sme uvadzali
vyssie. Takymto spdsobom moze ¢asto jednotlivec poSkodit’ dobré meno a pracu ostatnych.
Neoddvodnenym a neprimeranym spdsobom vykonané zakroky a ukony st preto predmetom
opravnenej kritiky.?¢

Skupinu ritudlov v podmienkach PZ/ PCR zhladiska organiza¢nej kultary tvori
sluzobna disciplina, sluzobna zdvorilost' (salutovanie za presne vymedzenych podmienok,
oslovenie nadriadeného za presne vymedzenych podmienok, pozdrav podriadeného policajta
voci nadriadenému policajtovi), sluzobna prisaha, sluzobny postup pri administrativnych
ukonoch a inych ostatnych ukonoch, sluzobny postup kariérneho rastu za presne vymedzenych
podmienok. MoZeme sem zaradit’ aj preventivne aktivity realizované prisluinikmi na MS, ZS,
SS, taktiez verejnosti zndmy pravidelne realizovany Defi policie (prezentacia policajne;
¢innosti verejnosti a jej jednotlivych sluzieb), pravidelne realizované plesy PZ/ PCR a iné.
Skupinu rituadly je potrebné vnimat’ v bezprostrednom kontexte so skupinou hodnoty a normy.

Sluzobnu disciplinu a zdvorilost’ v policajnej organizacii zavézne popisuju interné
normy PZ aPCR (ritualy, ako napriklad zdravenie podriadeného voéi nadriadenému,
salutovanie za presne vymedzenych podmienok, oslovenie nadriadeného za presne
vymedzenych podmienok a pod.) :

» v ramci PZ nariadenie ministra vnutra SR ¢.86/1997 o pravidlach sluzobnej zdvorilosti

v Policajnom zbore SR a jeho novelizacie”’,

> vramci PCR zdvizny pokyn policajného prezidenta ¢ 181/2006, ktorym sa stanovujii
zdakladné pravidla spravania, sluZobného jednania a sluZobnej zdvorilosti v PZ CR

a jeho novelizacie®®,

V uvedenych internych predpisoch sa stretdvame s detailnym popisom frekventovaného
ritualu - pozdravu, ktory je druhom neverbalneho prejavu v policajnych podmienkach
prezentovany, ako salutovanie. Salutovanie je povazovanéza vzdanie ucty nadriadenému

26 LOFFLER, B., KOCAN §., Etika vykonu policajnej verejno-poriadkovej &innosti. [online]. [cit. 2020.22.10.].
Dostupné na internete: <http://bezpecnostni-sbory.wbs.cz/clanky/1-2015/etika_vykonu_policajnej verejno-
poriadkovej_cinnosti.pdf> Pozn. Clanok autorov je su¢astou zavereénych vystupov vyskumnej ulohy 3/2004 —
METENKO, J., Metédy vyskumu a vyvoja policajnych ¢innosti (visk. VVU 130).
27 Nariadenie ministra vnitra SR &.76/2005, ktorym sa meni a dopliia nariadenie ministra vnttra SR ¢.86/1997 o
pravidlach sluzobnej zdvorilosti v PZ, Nariadenie ministra vnutra Slovenskej republiky ¢.170/2013, ktorym sa
meni nariadenie ministra vnatra SR ¢.86/1997 o pravidlach sluzobnej zdvorilosti v PZ v zneni nariadenia ministra
vnutra SR ¢.76/2005
28 Pokyn policajného prezidenta ¢.58/2004, ktorym sa meni zavizny Pokyn policajného prezidenta &.181/2006,
ktorym sa stanovuju zakladné pravidld spravania, sluzobného jednania a sluzobnej zdvorilosti v Policii CR,
Pokyn policajného prezidenta ¢.58/2004, ktorym sa meni zavdzny Pokyn policajného prezidenta ¢.144/2016,
ktorym sa stanovujii zdkladné pravidla spravania, sluzobného jednania a sluzobnej zdvorilosti v Policii CR



(t. zn. drzitelovi vyssej hodnosti/ funkcie), Staitnym symbolom (t. zn. Stdtnej hymne, Statnej
vlajke), osobe zomrelej, najvyssim Statnym predstavitelom a d’alSim.

V ramci PZ v zmysle nariadenia ministra vnutra Slovenskej republiky ¢.170/2013,
ktorym sa meni nariadenie ministra vnutra SR ¢.86/1997 o pravidlach sluzobnej zdvorilosti v
PZ v zneni nariadenia ministra vautra SR ¢.76/2005 na zabezpecenie zdravenia a prehlbovania
sluzobnej discipliny prislusnikov PZ sa ustanovuje ¢l. 4 ods. 3 a ods. 4, ktory presne popisuje
ritudl salutovania nasledovne:

., (3) Policajt v sluzobnej rovnosate s pokryvkou na hlave zdravi pravou rukou tak, ze
Jju prilozi k pokryvke hlavy, pricom sa prostrednik roky dotyka pokryvky hlavy nad spankom.
Prsty su spolu, palec pritiahnuty, dlan v jednej priamke s predlaktim, nadlaktie je vodorovne.

(4) Policajt v sluzobnej rovnosate bez pokryvky na hlave zdravi pravou rukou tak, ze ju
prilozi k hlave, pricom sa prostrednik ruky dotyka hlavy nad spankom. Prsty su spolu, palec
pritiahnuty, dlan v jednej priamke s predlaktim, nadlaktie je vodorovne. *

V ramci PCR v zmysle zdvizného pokynu policajného prezidenta ¢.181/2006, ktorym
sa stanovujii zdkladné pravidld spravania, sluzobného jednania a sluzobnej zdvorilosti v PCR
sa ustanovuje v €l. 7 o sposobe zdravenia v ods.1 a ods. 2 nasledovné:

., (1)Policajt v sluzobnej rovnosate s nasadenou pokryvkou hlavy zdravi pripazenim
lavej ruky a prilozenim pravej ruky nad pravy spanok; ruka je otvorena dlarnou dolu so
zovretymi prstami v jednej priamke s predlaktim, nadlaktie zviera s telom uhol 45 az 90 stupiiov.

(2) Policajt v sluzobnej rovnosate bez nasadenej pokryvky hlavy zdravi pripazenim a
kratkym pokyvnutim hlavou. *

Rozdiel nachadzame v prejavoch sluzobnej zdvorilosti v zdraveni — salutovani bez
pokryvky na hlave. Salutovanie s pokryvkou na hlave je v oboch pripadoch podobné. Povod
ritudlu salutovania nie je uplne znamy. Salutovanie udajne vzniklo az pocas 18. storo¢ia. Na
zaklade jednej z tedrii udajne pochadza zo stredovekého pozdravu rytierov. Kovova prilba
nazyvand sallet mala na prednt Cast’ pripevneny tzv. vizir, ktory sluzil na ochranu tvare. Ten
v Case prehliadky, z dovodu moznej identifikacie, museli vojaci posuntt’ dohora, pridrzat’ rukou
a zaroven svojho nadriadeného pozdravit’ tak, aby si vzdjomne videli do o¢i. Na zaklade d’alsej
teorie salutovanie méa povod z dobre zndmeho pravidla etikety a to skladania pokryvky hlavy
na znak Ucty. ,, Povodne to v britskej armade fungovalo rovnako. Pokryvky hlavy sa vsak zacali
casom diferencovat’ podla jednotiek a skladanie mnohych z tychto typov bolo velmi
nepraktické. Preto sa gesto skladania pokryvky hlavy pri preukazovani ucty nadriadenym
nahradilo iba jemnym nadvihnutim capice. Neskor sa to zjednodusilo este viacej a to na
salutovanie, ktoré pozname dnes. “*°

Rezonujucim druhom ritudlu su aj rozne realizované projekty prevencie kriminality PZ
a PCR, ktoré su uréené vietkym vekovym kategoridm verejnosti. Predstavuji vedecky

odovodnené, cielavedomé, planované, umyselné a sucasne koordinované podsobenie na
podmienky aj pri¢iny kriminality resp. vznik roznych nebezpecnych situacii. ,,Ich cielom je
predist’ im, odstranit ich, alebo ich vhodnymi formami a metodami posobenia aspon scasti
eliminovat, pripadne ich negativne prejavy obmedzit a sucasne podporovat vytvaranie

2 Interez.sk. STASOVA. M. 2012. 6 znamych gest, ktoré skryvaju bohatu histériu. [online]. [cit. 2020.22.10.].
Dostupné na internete:<https://www.interez.sk/mozno-ich-pouzivate-zle-6-znamych-giest-ktore-skryvaju-
bohatu-historiu-niekedy-aj-uplne-odlisny-vyznam-od-toho-dnesneho/>



podmienok antikriminogénnych. K prevencii kriminality je potrebné pristupovat v kontexte
prevencie aj inych socidlnopatologickych javov. ‘3’

V roku 2020 PZ realizoval preventivne projekty, ktoré boli uréené pre Sirokl verejnost’,
ako napriklad Nezabudni na mia v aute!, Vidiet' a byt videny, Pola radi detom, Oliho pribeh a
iné.

Vramci PCR sa stretivame s preventivnymi projektami Smajlik, Preventivna
elektricka, Neskac mi pod kolesa!, Utekaj, schovaj sa, bojuj, Vidime sa a iné.

Castokrat medializovanym apre verejnost velmi zaujimavym ritudlom byva
kazdoroéne uskutoétiovany Deri policie. Prostrednictvom neho PZ a PCR prinasa ob&anom
roznej vekovej kategorie, prezentovanie policajnej organizacie, jej Specifik a jej Specifickej
¢innosti. Verejnost’ nema bezne moznost stretntit’ sa so vSetkymi jej Specifickymi prvkami,
prejavmi, postupmi, technikou, vybavenim a pod. Obcania, fanusikovia PZ/ PCR roznej
vekovej kategdrie maji moznost’ zazit’ plnohodnotny program, ¢astokrat zahfiiajici napriklad
ukazky sebaobrany, zadrzanie pachatela za vyuzitia sluzobného psa, ukdzky sluzobnej
kynolodgie a hipologie, ukazky z &innosti PPU, ako zlafiovanie (verejnosti zndmi pod nazvom
“kuklaci*), zakrok poriadkovej jednotky proti vytrznikom, ukazky postupu pri rukojemnicke;j
drame a pod.

Pre lely poznivania prvkov policajnej kultury Slovenskej republiky a Ceskej
republiky patriacich do skupiny ritudlov sme vykonali odprezentovanie ich urcitej Casti. Pre
obsiahlost’ problematiky nie je mozné v predmetnej $tadii odprezentovat’ d’alSie prvky patriace
do skupiny ritudlov.

Do skupiny hodndt a noriem zarad’'ujeme vSeobecne uzndvané zasady spravania sa
v policajnej organizécii, ktoré st jej jadrom. Tento prvok cibulového modelu sa podla nasho
nazoru lisi od jeho aplikécie v inych organizaciach, institiciach, podnikoch, firmach. Rozdiel
vnimame v tom, Ze tento prvok je premietnuty, explicitne vyjadreny v internych normach
policajnej organizacie.

Zarad’'ujeme sem moralne normy ,,Eticky kodex prislusnika Policajného zboru '
a_.Eticky kédex policajta CR*. Rozhodujucim podnetom ich vydania sa stalo vydanie

., Eurdopskeho kodexu policajnej etiky“, zaroven sluzilo, ako odporacanie vyboru ministrov
Rady Eur6py pre &lenské staty. Clenské §taty Rady Eurdpy pri zavadzani zasad kodexu musia
mat’ urcitu volnost’ vzhl'adom k ich rozdielnemu historickému dedi¢stvu a urovni rozvoja.
Konkrétne premietnutie eurdpskeho kodexu policajnej etiky do narodnych kodexov, musi
vychadzat’ z typu organizaénych Struktur policajnych organov. Z toho dévodu kodex obsahuje
vymedzenie len zdkladnych charakteristik spolocnych pre vsetky druhy eurdopskych policajnych
systémov.

Eticky kodex prislusnika PZ bol schvaleny, ako nariadenie ministra vnutra SR
¢.3/2002 o etickom kodexe prislusnika PZ, dia 01.02.2002. Novelizovany bol 16.01.2003
nariadenim ministra vnutra SR ¢.6/2003 o etickom kodexe prislusnika PZ anasledne
nariadenim MV SR ¢.148/2020, ktorym sa meni nariadenie ministra vnutra SR ¢.3/2002
o etickom kodexe prislusnika Policajného zboru v zneni neskorSich predpisov. ,, Eticky kodex
policajta ustanovenim zakladnych pravidiel reguluje spravanie a cinnost’ profesie policajta.

30 Minv.sk.  2020. Projekty prevencie. [online]. [cit. 2020.22.10.]. Dostupné na internete:
<https://www.minv.sk/?projekty-prevencie>



Vnimajme ho ako subor pravidiel, zdsad, ktorych dodrziavanie sa prejavuje aj vo forme
integrity policajta, resp. Policajného zboru. Jedna sa o mordlnu normu, su to zasady, ktoré
by mal mat kazdy policajt takpovediac v krvi. “3! Tento kodex pozostava z jedenastich ¢lankov.
Touto etickou normou sa musia riadit’ vSetci prislusnici Policajného zboru, ¢i uz pri vykone
sluzobnych cCinnosti, ¢i v sukromnej sfére. Obsah Etického kodexu prislusnika PZ definuje
konkrétne aspekty, od ktorych sa d’alej odvija i vykon policajnej verejno-poriadkovej ¢innosti.

Eticky kédex policajta CR bol vydany rozkazom policajného prezidenta ¢.1/2005 dia
21 janudra 2005. Novelizovany bol dina 26.07.2011 rozkazom policajného prezidenta
¢.154/2011 o profesijnej etike PCR. ,, Prislusnici Policie CR, vedomi si svojho poslania,
spocivajuceho v sluzbe verejnosti, zalozeného na ucte a respekte k ludskym pravam, vyjadruju
nasledujiice principy, ktoré chcu zdielat a dodrziavat. % Eticky kodex pozostava z piatich
principov detailne popisujucich zakladny ciel PCR, zikladné hodnoty PCR, ¢o je zavizkom
PCR voéi spoloénosti, ¢o je zavizkom PCR voéi ostatnym prislusnikom PCR, &o je osobny
a profesionalny pristup prislusnikov PCR.

Vyrazny a zaujimavy rozdiel pozorujeme v Kédexe policajta Policie CR. V jednom
z principov kodexu sa uvadzajut hodnoty PCR, ktoré priamo popisuju skupinu hodnét
a noriem. Jedna sa o nasledovné hodnoty: profesionalita, nestrannost, zodpovednost,
ohladuplnost, bezihonnost.>

Dalsi rozdiel, na ktory by sme poukézali, ktory vnimame, ako velké pozitivum, je
detailny vyklad niektorych doélezitych pojmov obsiahnutych v Etickom kédexe PCR**. Ide
napriklad o pojmy stret zaujmov, rovnaky a korektny pristup, ohladuplnost a taktnost,
korupcné spravanie.

Z jednotlivych ¢lankov Etického kodexu?> vyplyvaju etické faktory definujice $pecifika
vykonu policajnej verejno-poriadkovej ¢innosti a odzrkadl'uji sa napriklad v nasledovnom
bode urcujicom postavenie policajtov sluzby poriadkovej policie pri vykone svojej profesie
ako i definovani sposobov realizacie zakladnych oblasti pdsobnosti sluzby poriadkovej policie.
V zmysle uvedeného je Specifickym bodom/ faktorom pravna tprava ¢innosti Policajného
zboru. Uprava sa vzt'ahuje na oblast’ upravujicu podstatu fungovania Policajného zboru ako
subjektu realizujuceho policajno-bezpecnostnu ¢innost’ (Zakon o PZ) ¢i na oblast’ samotného
sluzobného pomeru prislusnikov policajného zboru (Zakon o sluzobnom pomere), ako i do
oblasti trestnopravnej ¢i spravno-pravnej (Trestny zakon, Trestny poriadok, Zakon o Spravnom
konani). Tieto pravne normy stanovuju nielen pravomoc a pdsobnost’, ale rovnakym spésobom
vymedzuji i postupy jednotlivych organov. Pri nastupe do sluzby zaroven sklada policajt
sluzobnu prisahu, kde sa zavizuje plnit’ cely rad poziadaviek, ktoré preitho predtym mali len
charakter mravnych noriem. Odovodnenost’ pravnej Gpravy mravnych principov vyplyva z
charakteru sluzobnej ¢innosti, ktora je celospoloensky vel'mi vyznamna.3®

31 Minv.sk. 2020. Eticky kodex prislusnika PZ SR. [online]. [cit. 2020.23.10.]. Dostupné na internete:
<https://www.minv.sk/?eticky kodex>

32 Rozkaz policajného prezidenta ¢.154/2011 o profesijnej etike Policie Ceskej republiky, Priloha ¢.1.

33 Rozkaz policajného prezidenta ¢.154/2011 o profesijnej etike Policie Ceskej republiky, Priloha ¢.1.

34 Rozkaz policajného prezidenta ¢.154/2011 o profesijnej etike Policie Ceskej republiky, Priloha ¢.2.

35 Nariadenie ministra vnatra SR €.3/2002 o etickom kodexe prislusnika PZ, novelizovany nariadenim ministra

vnutra SR €.6/2003 o etickom kodexe prislusnika PZ.

Rozkaz policajného prezidenta ¢.154/2011 o profesijnej etike Policie Ceskej republiky.

3 LOFFLER, B., KOCAN §., Etika vykonu policajnej verejno-poriadkovej &innosti. [online]. [cit. 2020.22.10.].

Dostupné na internete: <http://bezpecnostni-sbory.wbs.cz/clanky/1-2015/etika_vykonu_policajnej verejno-



Dalsi prvok tvoriaci mozaiku policajnej organiza¢nej kultary PZ patriaci do skupiny
hodnét a noriem je nariadenie ministra vautra SR ¢. 39/2009 o pravidlach nosenia sluzobnej

rovnosaty Policajného zboru, rovnosaty hudby Ministerstva vnutra Slovenskej republiky a

rovnosaty letca a doplnené o novelizacie®”.
Podobne vPCR je tymto prvkom pokyn policajného prezidenta ¢.290/2017

o rovnosatovom predpise, ktory je zaroven ustanoveny v sulade s vyhlaskou ¢.122/2015 Zb. o

sposobe vonkajsieho oznacenia, sluzobnych rovnosatach a zvlastnom farebnom prevedeni
a oznaceni sluzobnych vozidiel, plavidiel a lietadiel Policie Ceskej republiky a o preukazovani
prislusnosti k Policii Ceskej republiky (o policajnom oznadeni).

Rovnosatova ustrojenost je v podmienkach policajnej organizacie SR a CR obdobna,
jediny rozdiel nachadzame v zakotvenosti upravy zoviajsku pri noseni sluzobnej rovnosaty. Ta
sa v podmienkach PCR nachadza v zaviznom pokyne policajného prezidenta ¢.181/2011,
ktorym sa ustanovuji zakladné pravidla spravania, sluzobného jednania a sluzobnej zdvorilosti
v PCR vl 11 snazvom Vzhlad. Naproti tomu je dana problematika v podmienkach PZ
sucastou nariadenia ministra vaiitra Slovenskej republiky ¢.94/2015, ktorym sa meni a dopina
nariadenie ministra vnutra Slovenskej republiky ¢.39/2009 o pravidlich nosenia sluzobnej
rovnosaty Policajného zboru, rovnosaty hudby Ministerstva vnutra Slovenskej republiky a
rovnosaty letca v zneni neskorsich predpisov.

Dalsiu &ast mozaiky v ramci PZ predstavuje uz spominané v skupine ritudlov
nariadenie ministra vautra SR ¢.86/1997 o pravidlach sluzobnej zdvorilosti v Policajnom zbore

na zvysenie moralneho stavu a sluzobnej discipliny prislusnikov PZ. Sucasne do tejto skupiny
zarad’'ujeme jeho novelizacie®®.
V ramci PCR tato ¢ast mozaiky predstavuje zdvizny pokyn policajného prezidenta

¢. 181/ 2006, ktorvm sa stanovuju zakladné pravidla chovania, sluzobného jednania a sluzobnej
zdvorilosti v PCR a tieZ jeho novelizacie®.

poriadkovej_cinnosti.pdf> Pozn. Clanok autorov je stiéastou zavere&nych vystupov vyskumnej tlohy 3/2004 —
METENKO, J., Metody vyskumu a vyvoja policajnych ¢innosti (vysk. VVU 130).

37 Pozn. vid'. novelizacie:

> NMV SR ¢.21/2014, ktorym sa meni a dopiia NMV SR &.39/2009 o pravidlach nosenia sluzobnej rovnosaty
Policajné¢ho zboru, rovnoSaty hudby Ministerstva vnutra Slovenskej republiky a rovnosaty letca — doplnenie
pravidiel nosenia rovnosSaty duchovného,

> dalsia zmena NMV SR &.97/2014, ktorym sa meni a doplita NMV SR ¢.39/2009 o pravidlach nosenia sluZzobnej
rovnosaty Policajného zboru, rovnosaty hudby Ministerstva vnutra Slovenskej republiky a rovnosaty letca v zneni
NMV SR ¢.21/2014,

> dalsia vyrazna zmena, ktora nastala NMV SR ¢.94/2015, ktorym sa meni a dopiia NMV SR &.39/2009 o
pravidlach nosenia sluzobnej rovnosaty Policajného zboru, rovnosaty hudby Ministerstva vnutra Slovenskej
republiky a rovnosaty letca v zneni neskorSich predpisov, kde sa piSe v ods. 2, Ze za ¢l. 4 sa vklada ¢l. 4a, ktory
znie a ktory popisuje ,,upravu zovnajsku pri noseni sluZobnej rovnosaty*,

> posledna zmena NMV SR ¢.97/2017, ktorym sa meni a dopiiia NMV SR ¢.39/2009 o pravidlach nosenia
sluzobnej rovnosaty Policajného zboru, rovnosaty hudby Ministerstva vnutra Slovenskej republiky a rovnoSaty
letca v zneni neskorsich predpisov.

38 Pozn. vid'. novelizacie:

> NMV SR ¢.76/2005, ktorym sa meni a dopliia NMV SR ¢.86/1997 o pravidlach sluzobnej zdvorilosti v
Policajnom zbore,

> NMV SR &.170/2013, ktorym sa meni a dopiia NMV SR ¢.86/1997 o pravidlach sluzobnej zdvorilosti v
Policajnom zbore v zneni NMV SR ¢€.76/2005.

39 Pozn. vid'. novelizacie:

» Pokyn policajného prezidenta ¢.58/2004, ktorym sa meni Zavézny pokyn policajného prezidenta ¢.181/2006,
ktorym sa stanovuju zakladné pravidla chovania, sluzobného jednania a sluzobnej zdvorilosti v Policii CR,



Na zaklade nasho uvazenia, horeuvedené popisované prvky patria do skupiny ritudalov
a sucasne tvoria Cast’ mozaiky skupiny hodnot a noriem, ktora je jadrom policajnej kultury.
Skupina hodnot a noriem nie je priamo viditel'na Sirokej verejnosti, nakol’ko je tvorena pisanou
formou v oboch pripadoch internymi normami*® v PZ/ PCR. Tento prvok je viditelny $irokej
verejnosti aplikovanim uvadzanych internych noriem v praxi, ktoré sa prejavuji konkrétne
v skupine ritudlov.

Za predposledny ¢lanok mozaiky skupiny hodnot a noriem dotykajucich sa policajnej
kultary je zdkon ¢.171/1993 Z. z. o Policajnom zbore. V tretej hlave uvedeného zékona pod

nazvom Povinnosti, opravnenia a prostriedky policajta a Policajného zboru, si v § 8 popisané
povinnosti policajta a to nasledovne:

., Privykonavani sluzobnej cinnosti je policajt povinny dbat na cest, vaznost a dostojnost osoby
i svoju vlastnu a nepripustit, aby v suvislosti s touto jeho cinnostou vznikla osobe bezdévodna
wjma a aby pripadny zdsah do jej prav a slobod prekrocil mieru nevyhnutnu na dosiahnutie
ucelu sledovaného jeho sluzobnou cinnostou. Pri vykondvani sluzobnej cinnosti je policajt
povinny dodrziavat eticky kédex policajta, ktory vyda minister. “!

V ramci PCR predposlednti dast’ mozaiky skupiny hodnét a noriem predstavuje zdkon
¢.273/2008 Zb. o Policii Ceskej republiky. V tretej hlave uvedeného zakona s ndzvom Zakladné
povinnosti sU v § 9 - Zdvorilost’, vymedzené nasledovne:

., Policajt a zamestnanec policie su pri plneni uloh policie povinni dodrziavat' pravidla
zdvorilosti a dbat’ na Cest, vaznost a déstojnost 0séb i svoju viastnii. “#

Za poslednu cast’ pomyselnej mozaiky skupiny hodnot a noriem v ramci PZ, mézeme
povazovat’ zdakon ¢.73/1998 Z. z. o Statnej sluzbe prislusnikov Policajného zboru, Slovenskej
informacnej sluzby, Zboru vizenskej a justicnej straze Slovenskej republiky a Zeleznicnej
policie. V tretej Casti zdkona mdzeme pozorovat’ ustanovenia dotykajuce sa policajnej kultary
ato konkrétne v § 47, ktory definuje sluzobnu disciplinu nasledovne: ,, Sluzobna disciplina

policajtov spociva v doslednom plneni povinnosti ustanovenych ustavou, ustavnymi zdakonmi,
zakonmi, dalsimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, sluZzobnou prisahou, rozkazmi,
nariadeniami, prikazmi a pokynmi nadriadenych“®, av § 48 ods. 2, v ktorom vymedzuje
zakladné povinnosti policajta. Prezentujeme si tie, ktoré sa podstatne dotykaju policajnej
kultary, st nimi:
,,$ 48 ods. 2 pism.
a) pri vykone Statnej sluzby dodrziavat pravidla sluzobnej zdvorilosti a spravat sa slusne k
Statnym zamestnancom a v sluzobnom styku aj k ostatnym obcanom,
b) zdrzat' sa konania, ktoré by mohlo viest' k stretu dolezitého zaujmu Statnej sluzby

s osobnymi zaujmami, najmd nezneuzivat' informacie ziskané v suvislosti s vvkonom sluzby
na viastny prospech alebo na prospech iného,

» Pokyn policajného prezidenta ¢.58/2004, ktorym sa meni Zavézny pokyn policajného prezidenta ¢.144/2016,

ktorym sa stanovujii zdkladné pravidla chovania, sluzobného jednania a sluzobnej zdvorilosti v Policii CR.

40 NMYV SR &.86/1997 o pravidlach sluzobnej zdvorilosti v Policajnom zbore, Zavizny pokyn policajného

prezidenta ¢.181/2006, ktorym sa stanovuju zdkladné pravidla chovania, sluzobného jednania a sluzobnej

zdvorilosti v Policii CR.

41 § 8 zakona €.171/1993 Z. z. o Policajnom zbore.

42§ 9 zakona ¢.273/2008 Zb. o Policii Ceskej republiky.

43§ 47 zakona &.73/1998 Z. z. o statnej sluzbe prislusnikov Policajného zboru, Slovenskej informacnej sluzby,
Zboru viizenskej a justicnej straze Slovenskej republiky a Zeleznicnej policie.



¢) v Statnej sluzbe i mimo Statnej sluzby zdrzat sa konania, ktoré by mohlo narusit vaznost
Policajného zboru alebo ohrozit déveru v tento zbor,
d) dodrziavat sluzobnu disciplinu,
e) vwkondvat' Statnu sluzbu nestranne,
f) byt pri vykone statnej sluzby ustrojeny a dbat’ o nalezitu upravu svojho zoviajsku.
V ramci PCR za poslednu &ast’ mozaiky skupiny hodnét a noriem povazujeme zdkon

cqq

¢.361/2003 Zb. o sluzobnom pomere prislusnikov bezpecnostnych zborov CR. V tretej Casti
zdakona mozeme podobne pozorovat ustanovenia dotykajice sa policajnej kultary a to
konkrétne v § 46 ods. 1. Sluzobnu disciplinu definuje nasledovne: ,, sluzobna disciplina spociva

v nestrannom, riadnom a svedomitom plneni sluzobnych povinnosti prislusnika, ktoré mu
vyplyvajii z pravnych predpisov, sluzobnych predpisov a rozkazov“¥*,a v § 45 ods. 1, ktory
vymedzuje zakladné povinnosti prislusnika, z ktorych si prezentujeme tie, ktoré sa vyznamne
dotykaju policajnej kultury, st nimi:

S 45 ods. 1

a) dodrziavat sluzobnu disciplinu,

b) zdrzat' sa konania, ktoré moze viest ku konfliktu zaujmu sluzby s osobnymi zaujmami a
ohrozit' doveru v nestranny vykon sluzby, najmd nezneuzivat v prospech vlastnej alebo
v prospech inych osob informdcie nadobudnuté v suvislosti s vykonom sluzby a v suvislosti s
vykonom sluzby neprijimat dary alebo iné vyhody,

¢) dodrziavat pravidla sluzobnej zdvorilosti,

d) vykonavat sluzbu tak, aby nebola ovplyviiovana jeho politickym, nabozenskym alebo inym
presvedcenim,

e) spravat’ sa a konat' aj v case mimo sluzby tak, aby svojim konanim neohrozil dobru povest
bezpecnostného zboru. ‘4%

Za pomyselné spojenie prezentovanej mozaiky skupiny hodnét a noriem modzeme
povazovat’ slufobnii prisahu resp. sluzobny slub. Prislusnici PZ a prislu$nici PCR ju skladaju
v den néstupu do vykonu sluzby, kde sa zavdzuje plnit’ cely rad poziadaviek, ktoré preitho
predtym mali len charakter mravnych noriem. V ramci prislusnikov PZ je sluzobna prisaha

explicitne uvedena v zakone*’ o Statnej sluzbe prislusnikov Policajného zboru v druhej Casti
zakona pod nazvom druh, vznik, zmena Statnej sluzby v §17 ods.1 nasledovne:
., Slubujem vernost Slovenskej republike. Budem cCestny, statocny a disciplinovany. Svoje sily a
schopnosti vynaloZim na to, aby som chranil prava obcanov, ich bezpecnost a verejny poriadok,
a to aj s nasadenim vlastného zivota. Budem sa riadit ustavou, ustavnymi zdakonmi, zakonmi a
dalsimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi. Tak prisaham!

V ramci PCR je sluzobny slub explicitne uvedeny v zdkone*® o sluzobnom pomere
prisluinikov bezpeénostnych zborov CR v druhej &asti zakona pod nazvom vzmik, zmeny
a ukoncenie sluzobného pomeru v §17 ods.3 nasledovne:

44§ 48 ods. 2 zakona ¢.73/1998 Z. z. o statnej sluzbe prislusnikov Policajného zboru, Slovenskej informacnej
sluzby, Zboru vizenskej a justicnej straze Slovenskej republiky a Zeleznicnej policie.

45§ 46 ods. 1 zakona &.361/2003 Zb. o sluzobnom pomere prislusnikov bezpecnostnych zborov CR.

46§ 45 ods. 1 zakona &.361/2003 Zb. o sluzobnom pomere prislusnikov bezpecnostnych zborov CR.

47°§ 17 ods. 1 zdkona &.73/1998 Z. z. o Stdtnej sluzbe prislusnikov Policajného zboru, Slovenskej informacnej
sluzby, Zboru vizenskej a justicnej straze Slovenskej republiky a Zeleznicnej policie.

488 17 ods. 3 zakona &.361/2003 Zb. o sluzobnom pomere prislusnikov bezpecnostnych zborov CR.



"Slubujem na svoju cest' a svedomie, zZe pri vykone sluzby budem nestranny a budem dosledne
dodrziavat pravne a sluzobné predpisy, plnit rozkazy svojich nadriadenych a nikdy nezneuzijem
svoje sluzobné postavenie. Budem sa vzdy a vsade spravat tak, aby som svojim konanim
neohrozil dobri povest' bezpecnostného zboru. Sluzobné povinnosti budem plnit' riadne a
svedomito a nebudem vahat pri ochrane zaujmov Ceskej republiky nasadit aj viastny Zivot."

Ododvodnenost’ pravnej upravy mravnych principov vyplyva z charakteru sluzobnej
¢innosti, ktora je celospolocensky vel'mi vyznamna.

Nasledne si v zavere predmetnej Casti Studie prezentujeme v tabulke ¢.2 komparaciu
zistenych $pecifik policajnej kultary PZ/ PCR, ktora ozrejmuje nosné aspekty organizacnej
kultiry jednotlivych policajnych organizécii. V predmetnej tabul’ke venujeme pozornost’ len
zistenym rozdielom v jednotlivych $pecifickych prvkoch policajnej kultury PZ/ PCR, ktoré boli
zaroven analyzované v zmysle cibulového modelu G. Hofstedeho (k vymedzeniu Struktury
organiza¢nej kultiry). Pre rozsiahlost’ danej problematiky nebolo mozné v uvedenej Studii

prezentovat’ vSetky z nich.

Tab. 2 Komparicia zistenych $pecifik policajnej kultiry PZ/ PCR - rozdiely

Komparicia zistenych $pecifik policajnej kultiry PZ/ PCR®

Policajny zbor

Policia Ceskej republiky

SYMBOLY

Motto-slogan Pomdhat’ a chrdnit’

-V roku 2011 zaregistrovany na Urade
priemyselného vlastnictva SR.

- PCR ho aplikovala este pred SR.

SluZobnd rovnosata a jej Specifické zna

ky vyjadrujtce prislugnost’ k PZ/ PCR

- Prislusnik PZ svoju prisluSnost’ k PZ
sluzobnou
Specifickymi

vyjadruje rovnosatou
oznacenou znakmi,
pri¢om rozdiel pozorujeme v poslednom
Specifickom vyjadrujucim
prislusnost k PZ ato Identifikacnym

znaku

c¢islom a menovkou, vymedzené
v internom akte - Vyhlaska MV SR
¢.151/2009 Z. z. o podrobnostiach o
sluzobnej rovnosate Policajného zboru a
jej vvobrazeni“.

- Prislugnik PCR svoju prislusnost’ k
PCR vyjadruje sluZobnou rovnosatou
oznacenou  Specifickymi znakmi,
pricom rozdiel
v poslednom  Specifickom

vyjadrujucim prislusnost’ k PCR a to

pozorujeme
znaku

Identifikacnym cCislom, vymedzené
v internom akte - Vyhlaska ¢.122/2015
Zb. o sposobe vonkajsieho oznacenia,
sluzobnych uniforiem a zvlastnym
farebnym prevedenim a oznacenim
sluzobnych plavidiel a
lietadiel Policie Ceskej republiky a o
preukazovani prislusnosti k Policii
Ceskej  republiky (o
oznaceni).

vozidiel,

policajnom

49 Pozn. autora: komparacia vykonana v zmysle cibulového modelu G. Hofstedeho k vymedzeniu Struktiry
organizacnej kultary, pre ucely studie v podmienkach policajnej organizacie PZ/ PCR.




ost’

Hodn

- V podmienkach PZ v préaporcickych
hodnostiach PZ hodnost’
zaradend nema.

566

swrotny

-V podmienkach PCR ma v
praporéickych  hodnostiach  PCR
zaradenu hodnost’ ,,rotny“.

- V podmienkach PZ pozorujeme rozdiel
v generalskych hodnostiach. ,, Navrh na
vymenovanie policajta do hodnosti
generdla  predklada  prezidentovi
Slovenskej republiky vidda “, ustanovené
v § 25 zékona ¢.73/1998 Z. z. o statnej
sluzbe prislusnikov Policajného zboru,
Slovenskej informacnej sluzby, Zboru
vdzenskej a justicnej straze Slovenskej
republiky a Zeleznicnej policie.

- V podmienkach PCR pozorujeme
rozdiel v generalskych hodnostiach.
., Prezident republiky moze menovat
riaditela bezpecnostného zboru, jeho
namestnika alebo vediiceho
organizacnej casti bezpecnostného
zboru na navrh viady do hodnosti
brigadny generdl, generdlmajor
alebo generdlporucik “, ustanovené v
§ 8 ods.3 zakona ¢.361/2003 Zb. o
sluzobnom

pomere  prislusnikov

bezpecnostnych zborov.

OSOBNOSTI
A
HRDINOVIA

Vrcholové vedenie Prezi

dia PZ a Prezidia PCR

- Prezident PZ,
- 1.viceprezident PZ,
- viceprezident PZ.

- Policajny prezident,

- 1.ndmestnik policajného prezidenta

- namestnik policajného prezidenta
pre sluzbu kriminalnej policie
a vySetrovania,

- namestnik policajného prezidenta
pre ekonomiku.

RITUALY

Pozdrav — salutovanie

, Policajt v sluzobnej rovnoSate bez
pokryvky na hlave zdravi pravou rukou
tak, Ze ju prilozi k hlave, pricom sa
prostrednik ruky dotyka hlavy nad
spankom. Prsty su spolu, palec
pritiahnuty, dlaii v jednej priamke s
predlaktim, nadlaktie je vodorovne*“,
ustanovuje ¢l. 4 ods. 4 nariadenia
ministra vnutra Slovenskej republiky
¢.170/2013, ktorym sa meni nariadenie
ministra SR ¢.86/1997
pravidlach sluzobnej zdvorilosti v PZ v
zneni nariadenia ministra vnutra SR

vrutra 0]

¢.76/2005 na zabezpecenie zdravenia a

prehlbovania  sluzobnej  discipliny

., Policajt v sluzobnej rovnoSate bez
nasadenej pokryvky hlavy zdravi
pripaZenim a krdatkym pokyvnutim
hlavou “, ustanovuje ¢l. 7 o spdsobe
zdravenia v ods. 2 zdvdzného pokynu
policajného prezidenta ¢.181/2006,
ktorym sa stanovuju zakladné pravidla
spravania, sluzobného jednania a
sluzobnej zdvorilosti v PCR.

prislusnikov PZ.

Eticky kodex policajta




HODNOTY
A
NORMY

- Eticky kodex prislusnika PZ bol
schvéleny, ako nariadenie ministra
vautra SR ¢. 3/ 2002 o etickom kodexe
prislusnika PZ novelizovany nariadenim
ministra vautra SR ¢. 6/ 2003 o etickom
kodexe prislusnika PZ a nasledne
nariadenim MV SR ¢.148/2020, ktorym
sa meni nariadenie ministra vnutra SR
¢.3/2002 o etickom kodexe prislusnika
Policajného zboru v zneni neskorsich
predpisov.

-V Etickom kédexe prislusnika PZ nie su
konkrétne hodnoty vymenované, ale su
v jednotlivych ¢lankoch predmetného
kodexu charakterizované.

- Detailny vyklad niektorych doélezitych
pojmov obsiahnutych v Etickom kodexe
prislusnika PZ chyba.

- Eticky kédex policajta CR  bol
vydany rozkazom  policajného
prezidenta ¢. 1/2005 novelizovany

rozkazom policajného prezidenta .
154/2011 o profesijnej etike PCR.

- Rozdiel pozorujeme v Kodexe
policajta Policie CR, v jednom z
principov kodexu sa uvadzaju
hodnoty PCR, ktoré priamo popisuji
skupinu ,,hodnét a noriem“. Ide o
nasledovné hodnoty: profesionalita,
nestrannost’, zodpovednost’,
ohPaduplnost’, bezihonnost’, ktoré
su uvedené v prilohe ¢.1 rozkazu
policajného prezidenta ¢.154/ 2011 o
profesijnej  etike  Policie Ceskej
republiky.

- Detailny vyklad niektorych
délezitych pojmov v  Kddexe
policajta Policie CR. 1de o pojmy:
stret zaujmov, rovnaky a korektny
pristup, ohl’aduplnost’ a taktnost’,
korupéné  spravanie, uvedené
v prilohe ¢. 2 rozkazu policajného
prezidenta ¢.154/ 2011 o profesijnej
etike Policie Ceskej republiky.

RovnoSatova ustrojenost’ policajtoy -

uprava zoviajSku pri noseni sluzobnej rovnosaty

- Rozdiel nachadzame v zakotvenosti
upravy zovnajsku pri noseni sluzobnej
rovnosaty, ktord je v podmienkach PZ
sucastou nariadenia ministra vniitra
Slovenskej republiky ¢ 94/2015,
ktorym sa meni a dopitia nariadenie
ministra vnutra Slovenskej republiky
¢.39/2009 o pravidlaich nosenia
sluZobnej rovnosaty Policajného zboru,
rovnoSaty hudby Ministerstva vnitra
Slovenskej republiky a rovnoSaty letca v
zneni neskorsich predpisov.

- Rozdiel nachddzame v zakotvenosti
upravy zoviajsku pri noseni sluzobnej
rovnosaty, ktord sa v podmienkach
PCR nachadza v zdviznom pokyne
policajného prezidenta ¢. 181/ 2011,
ktorym sa ustanovuju zdkladné
pravidla  spravania,  sluZobného
jednania a slufobnej zdvorilosti v
PCR v &l 11 s nazvom Vzhlad.

Zdroj: vlastné spracovanie




Zaver

V stadii sme sa venovali vymedzeniu Struktury organizacnej kultiry v podmienkach
policajnej organizacie v zmysle cibulového modelu G. Hofstedeho. Pozornost’ sme zamerali na
identifikaciu a analyzu dvoch rovin kultary, ktorych prvky st povazované za strukturalne prvky
kultary nami vybranych policajnych organizacii. Analyzu sme vykonali na priklade policajne;j
organizacie SR a CR. I ked’ prax ukazuje, Ze organizaéna kultira a najmé poznanie jej rovin a
prevazujucich znakov moze mat’ vplyv na jej hlbsie skimanie, budovanie i udrziavanie, nie
kazda organizacia, ¢i podnik svoju kultiru analyzuje. Na nami vybranych policajnych
organizaciach sme analyzu uskutocnili. Povazujeme ju za zaklad pre zlepSovanie nielen kultary
organizicie, ale sucasne aj kvality prace a vykonov zamestnancov. Pokusili sme sa relativne
objektivne analyzovat' najvyznamnejSie prejavy kultary, jej explicitné a implicitné prvky,
pri¢om stale existuje priestor pre d’aliie, hlbsie skimanie kultary PZ/ PCR a vytvaranie
zakladne dat pre nésledné zlepSovanie. ,, Aktivne ovplyviiovanie tvorby organizacnej kultury
smerom k dokonalej organizacii znamena predovsetkym poznat jej aktudlny stav a zhodnotit
Jjej pozitivne a negativne stranky. “°° Nami pouzity cibulovy model G. Hofstedeho v predmetnej
studii odporac¢ame k poznavaniu a vymedzeniu organizacnej kultary policajnej organizacie. Pre
sprehl'adnenie spracovavanych Specifickych prvkov policajnej kultary patriacich do
jednotlivych skupin bola autorkou spracovand prehladna tabulka sndzvom Komparécia
zistenych $pecifik policajnej kultury PZ/ PCR, ktord ozrejmuje nosné aspekty kultury
jednotlivych policajnych organizacii, ktoré vytvaraju zéklad pre jej zlepSovanie, ale sicasne aj
kvality prace a vykonov zamestnancov. ,, Z dovodu komplexného spoznania policajnej kultury
je potrebné zaoberat’ sa systemom hodnot, principov, Standardov a noriem, ktoré policajti
skutocne akceptovali a prejavuju sa napr. vich lojalite k Policajnému zboru, vo vztahu
k obcanovi, v plneni si sluzobnych povinnosti v zmysle platnej legislativy, v spravani a konani
na zdklade etickych a mordlnych principov.“>! PredovSetkym pravna uprava ¢innosti
Policajného zboru je jej Specifickym faktorom. Manazment by ich mal vzhl'adom na
nadviznost’ cielov policie sustavne a systematicky ovplyviovat. ,,Predmetna pravna uprava
sa vztahuje na oblast upravujucu podstatu fungovania Policajného zboru ako subjektu
realizujuceho policajno-bezpecnostnu cinnost' (Zdakon o PZ), na oblast samotného sluzobného
pomeru prislusnikov Policajného zboru (Zdakon o sluzobnom pomere), ako i do oblasti
trestnopravnej ¢i spravno pravnej (Trestny zakon, Trestny poriadok, Zdakon o Spravnom
konani). Tieto pravne normy stanovuju nielen pravomoc a posobnost, ale rovnakym spésobom
vymedzujii i postupy jednotlivych organov.*>

Klacom k tcinne fungujlicej organizacii je zdrava organizand kultira a zékladnou
tilohou manazmentu je podielat’ sa na jej vytvarani a sicasne jej neustalom riadeni. Uroveti
policajnej kultary zavisi tak od vrcholového manazmentu policajnej organizacie, ako aj od jej
zamestnancov teda policajtov, ktori su jej neoddelitelnou stcastou. Kvalitna, jasna,
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jednoznacéna policajna kulttra je jedna z poziadaviek, ktora vo vel’kej miere ovplyviuje celkovy
vykon a naplianie potrieb prislusnikov PZ/ PCR. ,, Policajnd kultiira predstavuje nieco zjavne
existujuce, co sa ale neda len tak vysvetlit, rozkazat' a ovplyviwje to, casto vyznamne, vykon
profesijnej ¢innosti policajnej organizacie. “*°K stale narastajiicemu okruhu iloh policie, ktory
je spojeny so sofistikovanim a internacionalizaciou kriminality, s pokracujiucou transformaciou
spolocnosti, je vyvijany tlak na optimalizdaciu fungovania policie.“** K G¢inne fungujicej
organizacii je hlavnym klId€om aj zdrava policajnd organizacna kultira. Vzhladom k
uvedenému je ziaduice realizovat’” zodpovedajuci vedecky vyskum a vyvoj k problematike
optimalizacie policajnej prace, ako sa uvadza aj vo Vedeckovyskumnej tlohe 130 Akadémie

Policajného zboru ,, Metddy vyskumu a vyvoja policajnych cinnosti >
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