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,» Byt stary je krajné nepopularni. Lidé, jak se zda, neberou na zfetel, Ze nedokazat zestarnout je
stejné hloupé jako neumét odrist détskym botickam.“

C. G. Jung

Seniori v roli obéti a svédka trestného ¢inu

Uvod

Seniofi jsou v souCasné dobé jednou z nejohroZzenégjSich skupin
obyvatel v souvislosti s moznosti stat se obéti trestného Cinu. Nejde pouze o
to, ze v souCasné dobé je stale opakovana problematika ,Zmetkd“, ale seniofi
velice Casto i obéti nasilné a majetkové kriminality. Pokusim se proto
soustiedit na problematiku senior(, jakozto obéti zlo€inu. Podle mého nazoru
patfi tato skupina mezi nejvice znevyhodnénou v nasi spole€nosti, a proto
bych ji rada vénovala svoji pozornost.

Za stafi Ize podle Venglarové obecné povazovat vék od Sedesati let. Je
vS8ak mytem a mylnou predstavou Siroké vefejnosti, ze lidé tohoto véku jsou
nemohouci, popleteni, nesobéstacni. Existuje velka spousta pfipadu, kdy
seniofi stale pracuji nebo Zziji jinak aktivnim Zivotem.

Pfes nékteré nevyhody nepatfi seniofi k té skupiné lidi, na kterych by
bylo pachano enormni mnozstvi trestnych ¢€in. Na zakladé uvedeného tvrzeni
bychom se mohli domnivat, Ze seniofi jsou postaveni mimo nebezpeCi. To
vSak neplati pro seniory trpici télesnym onemocnénim ¢i duSevni poruchou,
jenz jsou povazovani za zvlasté ohrozenou skupinu. PfedevSim zmény
psychického stavu jim neumozni dobrou orientaci v situaci, snizi moznost
predvidat nebezpecli, Cimz se stavaji mnohem zranitelnéjSimi, nez by se
mohlo zdat. Opakem je prozivani patologickych obav z pronasledovani,
ohrozeni, napadeni. Tento jev se vyskytuje pFedevS§im u organickych

duSevnich poruch ve stafi. V ranych stadiich, kdy se jesté seniofi ucastni



aktivit bézného zivota, se mohou stat ter€em utoku bezcitnych podvodniku a
zlodéju. Lidem, ktefi trpi t&€zSim stupném demence a vyZaduji tak pomoc
peCovatell, hrozi spiSe zanedbavani ¢&i ohrozeni ze strany pecovatelu.
Zarazejici je, ze se muze jednat o rodinné pfislusniky €i o profesionalni
peCovatele.

V nasi populaci stoupa podil starych lidi, ktery jiz nyni €ini zhruba 15%
populace. ,V CR je pres 1800 000 lidi starsich 60 let“* Zvlasté u vékové
skupiny senioru je tfeba pfistup k obétem trestné Cinnosti rozdélit podle realné
situace co se tyCe jak zivota, tak i zdravi, ve které se stafi ob¢ané nachazeji.

V ramci senior( rozli$ujeme tyto skupiny obéti?:

1. zdravi seniofi, ktefi ziji béznym Zivotem

2. znevyhodnéni seniofi (znevyhodnénost je dana pfedevSim osamélosti,
tizivou financni situaci)

3. télesné nemohouci nebo postizeni seniofi

4. duSevné nemocni seniofri

Stejné jako kazda etapa Zivota pfinasi své strasti, tak i stafi neni
vyjimkou. Prostym faktem je, Ze byt stary neni zadny med. ,Nejen proto, Ze
starim c¢lovéku ubyva sil, Ze se télo opotfebovava a slabne, Ze Clovek ztraci
Své postaveni a vyznam v zameéstnani, nékdy i v rodine, ale také proto, ze
v nasi soudasné spolecnosti témér neni pro stari misto“.®> Zatimco mladi je
spojovano se stéstim, rozkvétem a uspéchem, stafi je rozpacité opomijeno a
jsou mu pfipisovany negativni kvality, jako je beznadéj, bezmoc, zoufalstvi Ci
zbyteCnost. Pfitom starych lidi pfibyva a v souvislosti se zménou zivotnich
podminek a s rozvojem mediciny se délka lidského Zivota prodluzuje, coz je
vnimano jednak jako velké pozitivum ale na druhou stranu néktefi lidé moc

neveédi, co si s témi navic ziskanymi roky pocit.
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Venglafova uvadi prehled zmén, které mohou u starnouciho Clovéka
prichazet:

1. Psychické zmény:
- zmény paméti, projevy onemocnéni vcetné téch dusevnich, neduvéfivost,
snizena sebeduvéra, sugestibilita, zhorSena adaptace

2. Télesné zmény:
- shizeni vykonu, omezeni pohybu

3. Socialni zmény:
- zmény spoleCenského Zivota, zZivotniho stylu, dale osamélost, finan¢ni

problémy.

1. Senior jako obét’ trestného ¢inu

Pfesné poznatky o obétech v seniorském véku zatim schazi.
.Podle oficialnich policejnich a soudnich statistik je vy$§i pravdépodobnost
stat se obéti zloCinu v mladSim véku. Coz vede nékteré experty k zavérum, Ze
seniofi trpi pouze vy8Sim subjektivhim pocitem strachu z kriminality, ale
skutecné procento jejich viktimizace neni nijak hrozivé a navic (dle oficialnich
statistik je ze 100 obéti pouze 7 starSich 60 let) nikterak dramaticky nevzrista.
Jenze takové stanovisko je prinejmensim kratkozraké. Proti nému Ize vznést
dva zavazné argumenty. Jeden vychazi z latence trestné cinnosti pachané na
seniorech. Druhy se opira o spole¢enskou Skodlivost kriminality na starych
osobéch.*

Mnohé vyzkumy latence bohuzel nezachycuji seniory jako specifickou
skupinu poskozenych. To také souvisi s faktem, Ze téma nasili na seniorech

se v mezinarodnim i domacim méfitku teprve otevira.
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Nasledujici podnéty brani senioriim vyhledat po trestném c¢inu
pomoc>;
- zdravotni stav (snizena pohyblivost),
- poruchy smyslld (nemohou dobfe telefonovat, nepfectou si informace o
pomoci atd.),

- izolace (sami nemaji moznost nikam zajit, jsou sledovani).

,LZavaznym ddvodem nesvérit se je pfedevsim stud a v neposledni fadé

neochota svédcit proti blizkym.

Vedle tyrani v rodiné patfi k typickym rizikim hrozici seniorim kradeze
na ulici a v byté, podvody a loupezna prepadeni. | u téchto podob kriminality
se predpoklada u seniorl znacna latence, ktera se vysvétluje mimo jiné
faktorem socialni izolace ve stafi. Stafi lidé po smrti Zivotnich partner ¢asto
Ziji osamocené, stahuji se do sebe a velice Casto se uzaviraji pfed kontakty
s okolim, coz vede k poklesu jejich socialnich kompetenci, které jsou nezbytné
pro kontakt s urady.

Kriminalita na seniorech se jevi zvlasté neférovou predevsim z
obecného moralniho usudku. At uz se jedna o podvody u domovnich dvefi, ve
kterych pachatelé zneuzivaji lacinych trik(, o okradani starych Zen na ulici
anebo o organizované prodejni vylety, ve kterych jsou seniofi lakani
k uzavirani pochybnych kupnich smluv, vzdy pachatelé kalkuluji s fyzickymi,
mentalnimi ¢€i socialnimi handicapy stafi. Zneuzivaji u starych lidi pocitl
osamocenosti, naivity, dlvéfivosti a vabec poklesu fyzické i dudevni zdatnosti
starych lidi. Prolomenim vS8ech moralnich tabu je pak tyrani seniorl v blizkém
socialnim okoli ¢i v institucich ur€enych k péci o prestarlé obCany. ,Z pohledu

7 vr

spolecnosti Ize trestné Ciny zneuzivajici zranitelnost a bezmoc stari hodnotit
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Jjako vyrazny socialné patologicky jev. Prinasi totiz jasny signal o upadku
moralnich norem, ke kterym vZdy patfily respekt a Ucta ke stari“.’

SpoleCenska Skodlivost trestné dinnosti pachané na seniorech se
nezaklada pouze na moralnich hlediscich, je opfena i o fakticka zjiSténi
souCasné viktimologie. Aktualni studie totiz jednoznacné dokazuji, ze u
seniorll spatfujeme zavaznéjSi emocionalni nasledky trestnych &ind nez u
mladSich obéti. Trestny Cin jim zpusobuje vétsi psychické utrpeni a tim hadfe
se s nim srovnavaji.

Nékteré seniory Ize fadit do skupiny ,,zranitelnych obéti“, kterym se
vénuje zvlastni péce pfi praci s obétmi trestnych ¢€ind. Zranitelnost tvofi soubor
charakteristik, které posiluji zamér pachatele uskutecnit trestny ¢in pravé vici
této obéti.®

Charakteristiky seniora, ktery se vyznacuje zvySenou zranitelnosti
podle Venglarové:

- snizeni zivotniho elanu,
- snizené socialni kompetence (nejistota v jednani, neporozuméni kontextu
situace),
- signaly neopatrnosti (nepozornost, diveéfivost, snizena ostrazitost),
- osamélost,
- znamky duSevni nepohody nebo onemocnéni,
- télesna slabost.
Pachatel si mize zamérné vybrat seniora, u kterého predpoklada
tyto aspekty:
- Ze se neubrani utoku,
- Ze jeho pfipadné svédectvi nebude pfesné, tim se snizi riziko dopadeni,
- Ze se bude obavat nékomu se svéfit,

- Ze je osamély (osaméla) a doba odhaleni €inu se tak prodlouzi.
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Dalsim kritériem zranitelnosti seniora je podle Venglarové Spatna Ci
zcela miziva Sance dosahnout na néktery typ pomoci obétem. Nebezpeci hrozi
v prvé fadeé u nasili pachaného blizkymi osobami €i peCovateli v zafizenich pro
seniory. Ti zprostfedkovavaji vétSinu kontaktl starého c¢lovéka s okolnim

svétem a tak mu mohou snadno zabranit oznamit situaci.

Nejéastéjsi trestné éiny pachané na seniorech:®

e kapesni kradeze,

e kradeze vloupanim do bytl, rodinnych domkd, sklepl, rekreacnich
objektq,

e kradeze vloupanim do zaparkovanych vozidel,

e loupeze,

e podvody,

e vydirani,

umysliné ubliZzeni na zdravi.

2. Senior jako svédek trestného ¢inu
Seniofi mohou ve svém tfetim véku byt napomocni napfiklad jako
svédci urCitych udalosti, pfi kterych dochazi k pachani trestné Cinnosti.
Casto se dlouhou dobu pohybuji na vefejné pfistupnych mistech jako jsou
parky, zahrady. V byté travi dlouhé hodiny pozorovanim bezprostfedniho
okoli z okna sveého pribytku. Néktefi vyjizdeji na chaty jiz zjara tedy v dobé,
kdy vétSina rekreaCnich oblasti zeje prazdnotou. ,Takovy Ciperny starik,
JjeZz nekolikrat za den projde osadu a zkontroluje pohyb cizich a neznamych
osob, je éasto Ucinnéjsi neZ zabezpedovaci technika“. *°
Pokud nastane ta situace, zZe se senior stane svédkem Ci obéti trestného

¢inu (nebo jednani, o kterém Ize uvazovat jako o trestném Cinu Ci pfestupku),
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pak si ve vétSiné pfipadl podle Venglafové klade celou fadu otazek a je
samoziejmé plny obav.

Napfiklad se sam sebe muze ptat, zda ma jit véc ohlasit?, jestli mu bude
nékdo véfit?, nevi pfesné, jak se vSe sebéhlo - ma tedy obavy, zda to nevadi?,
vaha, jestli nebude vypadat jako hlupak, kdyz tak hloupé naletél?, apod.

V takovém pfipadé jsou obavy opravnéne, ,proto by seniofi neméli vahat
s kontaktovanim policie a s vyhledanim potfebné pomoci a podpory. Kazdy ma
moznost zavolat na kteroukoliv z linek duvéry, které pracuji v nepfetrzitém

provozu, a kde jsou poskytovana doporuéeni na vhodnou socialni sluzbu“**.

3. Tyrani senioru

Tyrani starych lidi je skute€nost, o které se zatim mnoho nemluvilo a
nemluvi. Lidem, ktefi jsou tyrani vystaveni, se rozhovor na toto téma otevira
velmi obtizné, proto se setkavame s latenci uvedené problematiky. ,Ackoliv je
vyraz ,nasili na seniorech” obecné srozumitelny a celkem nazorny, setkavame
se s protichtidnymi nézory expert(i, ktefi se pfou o jeho pfesnou definici. Resi
se jednak otazka: ,Co je (co neni) nasili?“ a mnoho otaznik( také spatfujeme
v druhém aspektu, a to: ,Kdy vlastné zaclina stari?“. Z vlastni zku$enosti
kazdeho Clovéka vyplyva, Ze biologicky vék sam o sobé neni rozhodujici,
nebot’ problemy stari, které teprve uvozuji jeho vysSsi zranitelnost, se mohou
objevit v rizném véku.

V' oficialnich kriminologickych vyzkumech nasili na seniorech se
vychazi z pasma 60 az 65 let, které udava hranici stari*.*?

Seniofi jsou nékdy tyrani personalem zdravotnickych nebo socialnich
zafizeni, do jejichz péCe jsou svéfeni a jakkoli je to neuvéfitelné, néco

takového se prece jen stat muze. AvSak jesté vice k neuvéfeni je, Zze stafi lidé
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jsou tyrani i svymi nejblizSimi, détmi, vnoucCaty, dokonce i manzelskymi
partnery, druhy. V pfipadé nasili, kterého se vlci seniorim dopousti blizké
osoby, je nutné poskytovat taktni a zadanou pomoc.

Podle statistik prfevazuji pachatelé pfedevSim z okruhu rodiny, avSak
Ize se setkat i s nasilim, které je pachano v ramci seniorskych aktivit. Nasilné
chovani téchto pachatell muze byt projevem rozvijejici se dusevni poruchy
nebo jen vyusténim osobnostnich zvlastnosti.

Kazdy stary Clovék, ktery je jakymkoliv zpusobem vystaven tyrani, se
za tuto skuteCnost nepredstavitelné stydi. Stud je tedy v téchto situacich
pfi€inou, ktera brani obétem svéfit se nékomu se svym problémem. Senior
jakozto obét’ tyrani zaroven trpi pocity viny, Ze si to néjak zaslouzi. Mysli si, Ze
s tim nelze nic udélat a na druhou stranu je pfipadné feSeni pro starého
Clovéka Casto spojovano s velkymi obavami. ProtoZe pokud se nasili pachané
détmi nebo dalSimi peCovateli zvefejni, je potom pravdépodobné, Ze senior
bude pfemistén do ustavni pécCe, coz nechce, a proto ma z toho obavy. Kdyz
se takovy senior odhodla kontaktovat napfiklad linku davéry, je to mozna
znamka toho, ze uz se s tim dlouho trapi. Zde dostava prilezitost fict to, co
jesté nikdy nahlas nefekl. Je mu dana moznost, aby si uvédomil, jak to
vSechno vzniklo, za jakych okolnosti se to déje, jak se citi, nebo v Cem se ho
ten problém nejvice dotyka. Takovému Clovéku je tfeba dat najevo, Ze v tom
neni sam, ze jeho problém se dotyka i jinym mu podobnym lidem. Velikym
pfinosem pro tyraného seniora by mohlo byt, Ze ziska odvahu, aby se pfed
pachatelem slovné ohradil, aby fekl, Ze takové jednani uz nadale nestrpi a
v pfipadé, Ze se nasili bude opakovat, fekne to ve svém okoli, tfeba lékafi. |
takovato pouha zminka maze v pachateli vyvolat strach a i kdyz se aktér nasili
patrné rozCili, pfece jen se zalekne. Zpravidla si dobfe uvédomuje, ze déla
néco Spatného, nechce, aby se to zverejnilo. Mozna mu i nepatrna pohrizka
od zdanlivé slabSiho protéjSku umozni zastavit poCinani, za které se i sam
pfed sebou stydi. Kroky, které by vedly k trestnimu oznameni, stafi lidé spiSe
neudélaji a to mozna ze strachu, Ze by nebyli brani az tak uplné vazné, ze by

byli oznacCeni za pomatené, nebo Ze by to pak mohlo byt jesté horsi.



Lze se setkat s riznymi pFi€inami tyrani ze strany blizkych. Pachatelé
napf. omezené chapou, Ze jejich chovani je nasilné. Mohou situaci vnimat
pouze ze sveé strany pohledu. Mnohdy se domnivaji, ze za péci si zaslouzi
finanéni prostfedky svého rodi€e a nepochybuji o tom, Ze osobé trpici
demenci staCi bazalni péCe a nepotfebuje spoleCnost, ze takto postizeny
Clovék nevnima, jak je s nim zachazeno. OvSem tady je potfeba uvazZovat o
zatézi pecujicich osob, ktera se muze stat neunosnou. Ale to v Zadném
pfipadé nevede k ospravedinéni nasili. Je tfeba prihlizet k aktualni zivotni
situaci peCovatell a jejich blizkych. Neumérna zatéz, zhorSeni zdravotniho a
psychického stavu, to vdechno mlZze nastartovat stresovou reakci, ktera konc¢i
nasilim.

Vramci problematiky tyrani seniori se setkavame s rozmanitymi
formami nasili. Jedna se o psychické, fyzické a méné Casté sexualni nasili.
Specificky u téchto obéti nelze opomenout téz majetkové a finanéni
vykofistovani, zanedbavani péCe a v neposledni fadé také neuspokojovani
zakladnich biologickych a psychosocialnich potfeb starych lidi. Nevhodné
chovani k nim nemusi vzdy nutné dosahnout prahu trestného €inu, ovSem i tak
je pro Zivot seniora destrukéni.

Jednotlivi autofi uvadi zakladni podoby ¢&i formy nasili na seniorech.

Podle Centra pro zneuzivani starych osob (National Centre of
Elder Abuse) v USA zahrnuje nasili na seniorech nasledujici formy:**

- fyzické chovani, které zpusobuje bolest a zranéni

- chovani, které zplUsobuje emocionalni utrpeni anebo psychickou ujmu
- sexualni obtézovani

- finan&ni vykofistovani

- zanedbavani (tj. nasili je disledkem opomijeni zakladni péce)

Kriminolog T. F. Johnson vyjmenovava 4 hlavni druhy nasili proti

seniortim:**

** CIRTKOVA, L. Seniofi jako obéti trestnych &ind. Vyslo jako piloha ¢asopisu POLICISTA,
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e télesné tyrani

e psychické tyrani

e socialni tyrani (izolovani od kontaktl s vnéjSim svétem, omezovani
Zivotniho prostoru, napf. zamykani do sklepa)

e pravni zneuzivani (napf. kraddeze a podvody, ve kterych pachatel pocita

s fyzickymi a duSevnimi omezenimi ve stafi)

Z uvedenych forem nasili pachaného na seniorech jsem se rozhodla

podrobnéji rozebrat formy nasledujici:

e Vprvé fadé uvadim télesné tyrani, které obsahuje jak védomé
zpusobovani fyzické bolesti, zrafiovani tak i fyzické omezovani. U tohoto
typu tyrani je mozno spatfovat nasledky jako jsou napf. zlomeniny,
podlitiny, odérky, ale rovnéz popaleniny. Do této kategorie zahrnujeme i
sexualni utok, ktery je vSak u seniord méné Casty nez u nasili mezi
mladSimi partnery.

e V pozadi nezlUstava ani psychické tyrani. Zde se jedna o zpUsob
doméciho nasili, jenZ je pravdépodobné nejvice skryt zrakm okoli. Utok
na dustojnost starého Clovéka se projevuje jako ponizovani, psychicky
natlak, nevhodné zachazeni, nerespektovani pfani a potfeb senioru.

e Zavaznym druhem nasili, které je nejCastéji pachano na seniorech
pfedstavuje rovnéz zneuzivani majetku a finanénich zdroju starsi
osoby. Pfipadna péce o seniora je vtomto pfipadé podminéna jeho
pfispivanim na domacnost, avSak ¢asto neumérné pfFijmidm seniora.
Kamen urazu tkvi v tom, ze starému Clovéku nezbyva potfebna Castka
pro vilastni potfebu a jeho finance jsou uzZivany pro jiné osoby.

Pfitomnost zminéného druhu nasili Ize spatfovat v nepfiméfeném odévu

* CIRTKOVA, L. Seniofi jako obéti trestnych ¢ind. Vyslo jako pfiloha ¢asopisu POLICISTA,
2007, ro¢.13, €. 6, s. 14-16, vydava MVCR, dostupné na World Wide Web:
</2007http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/casopisy/policista/2007/06/index.html>



seniora, Spatném stavu vyzivy, také vtom, ze Zzivotni udroven
neodpovida realnym pfijmam. PFi hovoru o financich ma obét’ sklony se
vyhybat, nema povédomost o tom, jak je s jeho penézi nakladano. Na
druhé strané je mozno sledovat zvySeny zajem rodiny o financni stranku
zdravotni péce a napf. neochotu pfispivat na pomucky.

e V pozadi nezlistava ani zanedbavani treti osobou. Abychom odhalili
uvedenou formu nasili, ktera postihuje starsi spoluobCany, je tfeba pfi
setkani s nimi dbat na fadu dulezitych faktord. Zviasté pokud ma
specifické potfeby a potfebuje pomoc jinych osob, vSimame si
zdravotniho stavu, urovné stravovani. Psychické nasili zahrnuje také
vytvareni socialni izolace, do které se senior uzavfe, coz by rovnéz
nemélo okoli uniknout. Méli bychom vnimat signaly, které svédci o
nedostatku kontaktu, jako je samota, maly kontakt s prateli a vrstevniky,

Cas traveny v byté, pokoji.

Stale Castéji se stavame svédky prFipadu, kdy pfibuzni (at uz déti nebo
vnuci) zneuziji duvéfivosti a citové zavislosti seniora k ziskani vyhod a k
vlastnimu obohaceni. Pokousi se babicku nebo dédeCka pfimét k podpisu pro
néj nevyhodnych smluv, napf. k pfevedeni bytu, domu nebo chaty. Takove
smlouvy se mohou tykat nejenom najmu byttt &i pfevedeni nemovitosti, ale i
penéznich puljéek apod. Neni divu, ze diky své dlvéfivosti snadno uveéri
polopravdam, nebo dokonce naprostym Izim. V takovychto pfipadech se stafi
lidé divi, o co vSechno pfisli, az kdyz je pfili§ pozdé. V extrémnich pfipadech
se senior mize octnout bez stfechy nad hlavou, maze byt proti své vali svymi
nejbliz§imi ,odloZzen“ do domova duchodcu, Ié€ebny bez moznosti uc€inné
obrany.

Setkavame se i se smutnymi pripady, kdy starsi Clen rodiny jiz nema
tolik fyzickych sil nebo je oslaben nemoci a je zavisly na pomoci svych
blizkych. Nalezli bychom Fadu ddvodu, pro¢ néktefi tuto péci zanedbavaji —
nedostatek ¢asu, ochoty nebo empatie. Kdyz se pfida jeSté nedostatek ucty ke

starému Clovéku a touha z dané situace snadno vytézit néco pro sebe, byva to



zacCatek tragickych koncul. Starsi ¢len rodiny pak muze byt zanedbavan, neni
mu poskytovana pomoc pfi zajisténi pravidelné stravy, hygieny, pohybu,
socialnich kontaktd, coz mulze vést k dalSim zdravotnim problémUim,
podvyZziveé, ztraté hybnosti a sobéstacnosti. To navodi pochopitelné zhorSeni
psychiky a oslabeni seniora pfi obrané proti manipulaci, zneuzivani pfipadné
proti nasili.

Podcenéni naroCnosti péfe o nemocného starého Clovéka vede
v mnohych pfipadech k zanedbavani, které muze hranicit s tyranim.

Pokud feSime situaci, kdy je tyran ¢&i zanedbavan stary Cclovék,
postupujeme pak podle niZe uvedenych pravidel™:
1. Je tfeba zajistit bezpeci a ochranu zdravi seniora.
2. Snazime se respektovat jeho pfani na zplUsob feSeni situace.

NejCastéjSim pranim seniora je zuUstat s rodinou.

3. PokouSime se navazat dialog s rodinou, hledat reSeni.

Mira nasili i vyvoj vztahl v rodiné nebo domacnosti starého Clovéka,
které uz se zcela zjevné presunuji do kategorie asocialni, nékdy obét’ pfinuti
pozadat o socialné-pravni ochranu, protoze jsou ohrozeny vyznamné hodnoty,
jako je zdravi nebo bezpec€i domova, ,nékdy jde doslova o to uchranit si vlastni

kGzi a udrzet stfechu nad hlavou*.*®

Doporucéeni pro seniory
Stafi je etapou Zivota, ktera rozhodné neni uSetfena krizovych situaci a

udalosti. A pravé z davodu, Ze pfirozené zdroje podpory a pomoci se v tomto

zivotnim obdobi vytraceji, stary Clovék pfichazi o své vrstevniky, pratele,

> VENGLAROVA, M. Seniofi. Vyslo jako pfiloha Sasopisu POLICISTA, 2007, roé.13, &. 6, s.
1-3, vydava MVCR, dostupné na World Wide Web:
</2007http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/casopisy/policista/2007/06/index.html>

16 VODACKOVA, D. Krizova intervence. Praha : Portél, 2002, s. 295.



sourozence, o zivotniho partnera, nezbyva témto lidem nic jiného, nez se
obratit na krizové pracovisté nebo volat na linku davéry.

Je lidské, ze si seniofi nékdy maiji potfebu postézovat, avSak nezadaji
od nas ani elixir mladi, ani zazraky. Nepotfebuji nas soucit, ani litost ale co je
dulezité, potfebuji empatii a symetricky vztah v kontaktu. Jsou to stale lidé,
ktefi si zaslouzi respekt a uctu, i kdyz pomaleji mluvi nebo chodi. Krizovy
pracovnik by mél védét, ze stari neni tragické a strasidelné obdobi Zzivota.
Shovivavost a pfehnana péfe by mohla staré lidi urazet. V kontaktu se
seniorem by mél takovy pracovnik byt schopen zareagovat na zcela konkrétni
dotazy. OCekava se, Ze bude nabizet aktualizované informace o poradenskych
sluzbach pro seniory, seniorskych klubech, stacionafich, o moznostech

oSetrovatelské péCe a peCovatelské sluzby.

4. Rady a informace pro senior, organizace zabyvajici se problematikou

senioru

Kam je mozné obriétit se o radu a pomoc:*’

1. P¥i fyzické ujmé je nutné se obratit na Iékare, na zdravotnické zafizeni.

2. Utok &i tyrani je tfeba oznamit policii.

3. V dalSich pfipadech je mozné kontaktovat socialni odbor méstského uradu,

obecniho uradu.

Organizace zabyvajici se problematikou senioru:

1. Zivot 90. Provozuje nonstop linku Senior

telefon 222333999, www.zivot90.cz

2. Alzheimerovska spole¢nost (zabyva se pécCi o nemocné demenci, také

nabizi pomoc bezradnym pecovatelim) 283 880 346, www.alzheimer.cz

3. Svaz dlchodcd, pravni a socialni poradny Svazu dichodct Praha, tel.: 272
930 240, 261 260 009, dale kraje.

 VENGLAROVA, M. Seniofi. Vyslo jako pfiloha éasopisu POLICISTA &. 6 /2007, vydava
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4. ObCanské poradny.

Organizace zabyvajici se problematikou domaciho nasili pachaného na

seniorech:!®

D N N NN

socialni odbor pfislusného krajského ¢i obecniho uradu
prislusny prakticky lékaf

telefonni krizové linky nevladnich organizaci:

DONA linka Praha 251 511 313

ProFem 224 910 744, kazdou stfedu od 18:30 — 20:30

Riaps 222 580 697

Centrum krizové intervence Praha 284 016 666 a dalSi v krajich
Zivot 90 — Senior tel.: 800 157 157

Elpida — Zlata linka seniort 800 200 007

Bily kruh bezpeci 257 317 100

Shrnujici desatero rad pro seniory*®

1. Udélejte néco pro ochranu svého majetku a nelekejte, az se vam
néco ztrati!

2. Tak jak je dulezité zabezpeleni domacnosti pred vloupanim, je i
nezbytna ochrana pred pozarem!

3. Pfi vybéru konkrétniho zabezpecCovaciho zafizeni, pojistovny a firmy
vybirejte vzdy vzhledem ke svym rizikiim, podle své kapsy a z vice
moznosti - jedind doporuCovana moznost nemusi byt tou
nejoptimalné;si!

4. U cennéjSich véci si pofidte fotodokumentaci, zapiSte vyrobni Cisla
pfedmétl (nemusi jit jen o pfedméty nejdrazsi z hlediska ceny, ale i z
historické nebo osobni hodnoty) pro jejich pfipadné nutné vyhledani pfi
kradezi Ci pojistné udalosti!

5. Méjte svou domacnost pod dohledem i o dovolené - byt nepravidelné
kontrolujte (v€etné vybirani schranek) pomoci sousedl, pfibuznych a
znamych.

8 VENGLAROVA, M. Doméaci nasili pachané na seniorech. Vyslo jako pfiloha &asopisu
POLICISTA &. 6 /2007, vydava MVCR, dostupné na World Wide
Web:</2007http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/casopisy/policista/2007/06/index.htmI>
' KONICEK, T.,KOCABEK, T. | seniofi si musi umét chranit majetek a zdravi.
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6. Kdyz je nékdo neznamy za vaSimi vstupnimi dvefmi, zachovejte klid,

a vyuzijte nabizené moznosti.

e 7. Jako ucastnici silnicniho provozu neopomerite, Ze jste jiz v
pokroCilém véku a vaSe reakce jsou objektivné pomalejsi.

e 8. VSude a pfi kazdém napadeni vyuZzivejte prostfedky individualni
ochrany jednotlivce.

e 9. Vyuzijte svych bohatych Zivotnich zkuSenosti pfi feSeni nenadalych
situaci.

e 10. Nebudte pesimisticti! | sluzby seniorl policie i ostatni obCané

potrebuiji!

Zakladni doporucéeni adresovand seniortim pro zvyseni bezpeénosti:*°
1. Nebezpeci doma

Domov je pro kazdého Cloveka prostorem, kde se citime bezpecni,
jisti. Je nékdy tézké predstavit si, Zze i zde nam muze hrozit nebezpedi.
Extrémné tézkou situaci je jiz zminéné nasili pachané blizkou osobou doma,
v nasem soukromi.

Podivejme se nyni na dalSi hrozici rizika:
-vniknuti cizi osoby do soukromého prostoru (dvefmi, okny, balkonem atd.),
spojené s kradezemi, zniCenim majetku,
-ztrata kli€q, riziko snadného vniknuti nepovolanych osob,
-nasilné vniknuti za pfitomnosti majitelt bytu, doprovazeno rizikem zranéni,
-vpusténi cizi osoby do bytu, ¢asto pod riznymi zaminkami.

Ke zvySeni bezpeénosti muze napomoci napfiklad zajisténi dvefi a oken.

Zajisténi oken pomoci alarmu a bezpecnostnich mfizi.
Bezpecnostni zasady pro seniory:
- pfi odchodu z bytu uzavirejte okna, zamykejte dvefe, vSimejte si, zda jsou

dovrené,

20 www.bkb.cz, dostupné na World Wide Web:
<http://www.bkb.cz/bkb/files/uploaded/UserFiles/File/chrante bezpeci 2003.pdf>
[cit. 20.1.2010]
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- neotevirejte bytové dvere, aniz byste se kukatkem nepresvédcili, kdo je za
nimi, neotevirejte je bez zajisténi fetizkem nebo jinym prostfedkem proti
nasilnému vniknuti zvencCi, méjte se na pozoru prfed tzv. podomnimi
obchodniky, nevpoustéjte je do bytu, fFemesliniky, pracovniky elektraren apod.
vpustte jen po pfedchozi telefonické dohodé,

- udrzujte dobré vztahy se sousedy, vzajemné si mizete pomoci pfi ochrané
majetku i zdravi,

- mate-li dojem, Ze se déje cosi podezielého, obratte se na policii.

2. Nebezpeci na ulici

- k prochazkam volte vhodnou dobu a misto, ne za tmy a ne do opusténych
mist,

- ve vecCernich hodinach se vyhybejte také dalSim rizikovym mistam, jako jsou
prostory restauraci, diskoték, no€nich klubu, bart a heren,

- penézenku, osobni doklady a klice od bytu neukladejte navrch nakupni
tasky; pokud to jde, ukladejte je ve vnitfnich kapsach obleCeni, kabelku
nenoste pfes rameno,

- noste u sebe jen nezbytné nutny finanéni obnos, doporuCuje se mit dvé
penézenky a v pfipadé prfepadeni jednu s menSim obnosem vydat pachateli,

- 0 moznych nebezpecich a zplUsobech, jak jim pfedchazet, hovoite se svymi
prateli, sousedy,

znamymi, nenechte se nepfipraveni prekvapit, nedejte se!

3. Nebezpeci v dopravnim prostredku

Nepfehledné situace v tramvaiji, vlaku, metru i autobusu vyuzivaji
zejména kapesni zlodégji.

Svou bezpecnost zvysSite:
- v soupravach hromadné dopravy nastupujte vzdy do vozu obsazeného
fidi¢em, ve vlaku do obsazenych vagonu, spiSe se dovolate pomoci,
- pokud potfebujete pomoc, oslovte konkrétniho Clovéka, vyvolejte ho tzv.

z davu (,Mlady muzi, vy v té¢ modré bundé... prosim, pomozte mi..."),



- vyhybejte se tlaCenicim,

- sledujte své véci, je lepsi mit tasku pfed sebou, napf. ji pfidrzovat na bfise.
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